1. SEPTEMBER 2025

GEWALTSCHUTZKONZEPT

EVANGELISCHE PFARRGEMEINDE WIEN - FLORIDSDORF



Inhaltsverzeichnis

INNAISVEIZEICNNIS ... e 1
1 EINIEIUNG e 3
2. GrUNAIAGEN ... 4
2.1. Leitbild unserer Arbeit mit Menschen ... 4
2.1.1. Menschenwirde als Grundhaltung............cccooooiiiiiiiiiiii e, 4
2.1.2.UNSEIE WEITE ... 4
2.1.3. Verantwortung und SChUtZ ... 5
2.2. Rechtlicher Rahmen ...........coo oo 5
2.3. GeltungsbereiCh ... 6
2.4. Gewaltformen und Definition .............uuiiiii i 6
2.4.1. Was ist GEWAI? ... 6
2.4.2. Grenzverletzung — Ubergriffe - Gewalt............c.cccoveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeae 7
2.4.3. Formen von Gewalt und ihr strafrechtlicher Rahmen .............ccccccce. 8
3. RISIKOANAIYSE ... 13
3.1. Was ist eine RiSIKOANalYSe.........ouiiiiiiiii e 13
3.2. Wie wurde die Risikoanalyse fur unsere Gemeinde erarbeitet?..................... 13
3.3. Zu welchen Ergebnissen ist die Risikoanalyse gekommen............................ 14
4. Praventive SchutzmalRnahmen in der Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf
= 20
4.1. Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen .............ccccooviiiiiii e, 20
4.1.1. Aufnahme von Mitarbeiterinnen .............ccooooiiiiiiiiii 20
4.1.2.Strafregisterbescheinigungen............oooiiiiii i 21
4.1.3. VerhaltenNSKOAEX........cooiiiiiiiiiiie e 32
4.1.4. Schulungsangebote .............uuiiiiiiiii e 35
4.1.5. Gelegenheiten fir Reflexion und Austausch ............ccccoeeiiiiiiiiiiieien e, 37
4.2 Beschwerdemanagement und Partizipation ..............coviiiiiiiii e, 39
4.2.1 Offenheit fur Ruckmeldungen und Beschwerden...............ccccvviiiiiiiinnnnns 39
4.3. BesChwerdestellen ..........ccoooo oo 39
4.3.1. Beschwerdestellen in der Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. ............ccc........ 39
Pfarrer und Pfarrerin als Beschwerdestelle.............oooviiiiiiiiiiicccieeeeee, 41
4.3.2. Beschwerdestellen der Evangelischen Kirche A.B. Osterreich ................ 42
4.3.3. Unabhangige Opferschutzorganisationen ...............cccccccciiiiiniiiiniinnnnnnnns 43

4 4. Leitlinien und MalRnahmen fir den Kommunikationsbereich in der
Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf...........cccooovriiiiiiiiiii e, 48



5. Grundlegende MaRRnahmen der Intervention bei Gewaltvorfallen oder

Verdachtsfallen ... 50
5.1 Allgemeine PriNZIPIEN ......coooo oo 50
5.2 InterventionSplan ... 51
5.3 Meldepflichten und -maoglichKeiten ... 57
5.4. Handlungsleitfaden bei Verdacht fur Mitarbeitende ..............ccccoooeeiiiriiiiinnnnnnn. 59

6. Dokumentation, Evaluierung und Weiterentwicklung...........cccoovvviiiiiiiiiiiiiinnnnn. 62

7. N g = T T PR 63
7.1. Antrag auf Ausstellung einer Strafregisterbescheinigung .............cccceevvvvnnnnnn. 63
7.2. Beilage zum Antrag auf Ausstellung einer erweiterten
StrafregisterbescheiniQUNg.........ccoooiiiiiiiiii e 65
7.3. Checkliste Strafregisterbescheinigung (Stand: September 2025) .................. 66

7.4. Dokumentation der Strafregisterbescheinigung, der Erweiterten
Strafregisterbescheinigung, Kenntnisnahme des kirchlichen Verhaltenskodex sowie

Teilnahme an der Gewaltschutz-Basisschulung ...........cccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnn. 67
7.5. Selbstauskunft zur Vorlage bei kurzfristiger Aufnahme einer Tatigkeit ........... 68
7.6. Verhaltenskodex und Selbstverpflichtung der Evangelische Pfarrgemeinde

[ [0 T F<To (o o N = RSP 69
7.7. Dokumentationshilfe ...........coooo o 71



1. Einleitung

Unsere Kirche ist ein Ort des Vertrauens. Eltern Uberlassen uns ihre Kinder,
Jugendliche wenden sich mit ihren Sorgen an unsere Mitarbeitenden, und
schutzbedurftige Erwachsene finden in unseren Angeboten Unterstitzung und Nahe.
In all diesen Begegnungen sind wir uns der besonderen Verantwortung bewusst, die
mit diesem Vertrauen einhergeht.

Als evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. nehmen wir den Schutz aller
uns anvertrauten Menschen ernst. Es ist unsere Pflicht, eine sichere Umgebung zu
gewahrleisten, in der Kinder, Jugendliche und schutzbedurftige Erwachsene vor
jeglicher Form von Gewalt, Ubergriffen und Missbrauch geschiitzt sind. Dazu
gehdren nicht nur physische und sexuelle Gewalt, sondern auch psychische und
geistliche Grenzverletzungen.

Der Schutz von Menschen vor Gewalt ist eine zentrale Aufgabe kirchlicher Arbeit
und erfordert eine klare Haltung sowie verbindliche MaBnahmen. Wir sind daher
verpflichtet, in unserer Gemeinde ein Umfeld zu schaffen, in dem Gewalt keinen
Platz hat, in dem Betroffene Gehor und Unterstlitzung finden und in dem
Mitarbeitende aufmerksamer und sicherer im Umgang mit Verdachtsfallen oder
Risiken handeln kdnnen.

Pravention, Sensibilisierung und klare Verfahrenswege sind essenzielle
Bestandteile unseres Handelns. Daher haben wir als Gemeinde ein
Gewaltschutzkonzept erarbeitet, das verbindliche Standards fur den Umgang mit
Nahe und Distanz, Pravention, Intervention und Beschwerdemdglichkeiten festlegt.

Hierbei handelt es sich um eine ausfuhrliche Version des
Gewaltschutzkonzeptes, die dazu dient, den Entwicklungsprozess der
erarbeiteten Richtlinien durch die Einbeziehung von Ergebnissen der
Gewaltforschung, theologischen Reflexionen und rechtlichen Vorgaben
nachvollziehbar zu machen.

Es wurde unter Einbindung ehrenamtlicher Mitarbeitender von Pfarrerin Anna
Vinatzer auf Basis einer Risikoanalyse entwickelt und am 22.05.2025 vom
Presbyterium der Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. beschlossen.

Durch die konsequente Umsetzung dieser Richtlinien setzen wir ein klares Zeichen:
Die Wirde und der Schutz jedes Menschen stehen im Zentrum unseres
kirchlichen Handelns.



2. Grundlagen

2.1. Leitbild unserer Arbeit mit Menschen

2.1.1. Menschenwdurde als Grundhaltung

Unsere Arbeit und unser Zusammensein mit Menschen — insbesondere mit Kindern,
Jugendlichen und schutzbedurftigen Erwachsenen — sind gepragt von der
Uberzeugung, dass jeder Mensch ein Geschoépf Gottes ist und eine
unverauBerliche Wiirde besitzt. Diese Wirde zu achten und zu schutzen, ist unser
Auftrag.

Wir schaffen Raume des Vertrauens, der Achtsamkeit und der
Mitmenschlichkeit, in denen Menschen sich sicher fiihlen, wachsen und entfalten
kdnnen.

2.1.2. Unsere Werte'
Respekt, Wertschatzung und Vertrauen

Unser Handeln ist von gegenseitigem Respekt und Achtsamkeit gepragt. Wir
achten die Persodnlichkeit und die Grenzen jedes Menschen und tGbernehmen
Verantwortung flr unser Tun.

Kultur der Achtsamkeit

Die Mitarbeitenden und Gemeindemitglieder der Evangelischen Pfarrgemeinde
Floridsdorf A.B. entwickeln und leben eine Kultur der Achtsamkeit, die aus
unserem christlichen Glauben erwachst.

Achtsamkeit bedeutet:

Hinzusehen, statt wegzusehen: Gewalt und Grenzverletzungen benennen und
Verantwortung tbernehmen.

Bewusstsein schaffen: Sensibilitat fur alle Formen von Gewalt und
Grenzverletzung fordern.

Eindeutig handeln: Gewalt und Grenzverletzungen aktiv entgegentreten.
Nahe und Distanz reflektieren: Sensibel und bewusst mit Beziehungen
umgehen.

Offene Fehlerkultur pflegen: Aus Fehlern lernen und sie transparent
aufarbeiten.

Betroffene schiitzen und unterstiitzen: Hilfe und Schutz fir Menschen, die
Gewalt erfahren haben.

" Ordnung der Ombudsstelle zum Schutz vor Gewalt § 3 (2).



Diese Achtsamkeit gilt fur alle in unserer Gemeinde — Kinder, Jugendliche,
Erwachsene, Haupt- und Ehrenamtliche sowie alle Verantwortlichen in
Leitungsfunktionen.

2.1.3. Verantwortung und Schutz

Beziehungen in der Kirche sollen von Offenheit, Herzlichkeit und Vertrauen
gepragt sein. Wir begegnen einander mit Freude, aber auch mit Bewusstsein fur
unsere Verantwortung.

Die Weisselgasse versteht sich als Synonym fiir Freude an der Begegnung —
zugewandt und zugleich risikobewusst. Darum haben Pravention und Schutz
oberste Prioritat. Wir sorgen fur klare Verfahrenswege, falls es zu
Grenzverletzungen oder Gewalt kommt, und handeln konsequent.

Mit diesem Leitbild verpflichten wir uns, eine Gemeinde zu sein, die Vertrauen
verdient, Schutz bietet und Menschen in allen Lebenslagen starkt.

Ganz nach unserem Motto: Eine Gemeinde gibt (sicheren) Raum!

2.2. Rechtlicher Rahmen?

Das vorliegende Schutzkonzept basiert auf dem christlichen Menschenbild der
Evangelischen Kirche sowie auf dem rechtlichen Rahmen der Europaischen
Menschenrechtskonvention® (EMRK), der UN-Kinderrechtskonvention* (UN-
KRK), der UN-Behindertenrechtskonvention® (UN-BRK) und der Istanbul-
Konvention des Europarates zur Bekampfung von Gewalt gegen Frauen®.
Darlber hinaus stiitzt es sich auf die in Osterreich geltenden Gesetze und Richtlinien
zum Schutz vor Gewalt, insbesondere:

o das Bundes-Verfassungsgesetz (B-VG), das die Grundrechte aller
Menschen in Osterreich sichert,” 8

o das Strafgesetzbuch (StGB), insbesondere die Bestimmungen zu
korperlicher, psychischer und sexualisierter Gewalt,®

2 https://www.kirchenrecht.at/document/55821 (Stand: 22.04.2025)

3 https://www.menschenrechtskonvention.eu (Stand: 22.04.2025)

4 https://www.unicef.de/informieren/ueber-uns/fuer-kinderrechte/un-kinderrechtskonvention/ (Stand:
22.04.2025)

5 https://www.behindertenrechtskonvention.info (Stand: 22.04.2025)

6 https://www.unwomen.de/informieren/internationale-vereinbarungen/die-istanbulkonvention.html
(Stand: 22.04.2025)

7 https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/verfassung/grund-und -
menschenrechte.html?utm_source=chatgpt.com (Stand: 22.04.2025)

8 https://www.ris.bka.gv.at/ (Stand: 22.04.2025)

9 Ebd.



https://www.kirchenrecht.at/document/55821
https://www.menschenrechtskonvention.eu/
https://www.unicef.de/informieren/ueber-uns/fuer-kinderrechte/un-kinderrechtskonvention/
https://www.behindertenrechtskonvention.info/
https://www.unwomen.de/informieren/internationale-vereinbarungen/die-istanbulkonvention.html
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/verfassung/grund-und%20-menschenrechte.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/verfassung/grund-und%20-menschenrechte.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.ris.bka.gv.at/

o das Gewaltschutzgesetz (GewSchG), das Malinahmen zur Verhinderung
von Gewalt, insbesondere im familidren Bereich, vorsieht,1°

o das Kinder- und Jugendhilfegesetz (B-KJHG 2013) sowie das Wiener
Kinder- und Jugendhilfegesetz (W-KJHG 2013), die den Schutz von
Minderjéahrigen regeln,!!

o das Bundes-Gleichbehandlungsgesetz (B-GIBG) und das Wiener
Antidiskriminierungsgesetz, die den Schutz vor Diskriminierung und
Belastigung garantieren.

Die Rahmenrichtlinie zum Schutz vor Gewalt wurde am 1. Juli 2023 von der
Generalsynode beschlossen und hat fir alle Verpflichteten Geltung. Sie wird durch
die jeweiligen Personen umgesetzt, in deren Verantwortung auch die Erarbeitung von
angepassten Schutzkonzepten liegt, die der konkreten Arbeit zugrunde gelegt
werden. Die Geltung der Rahmenrichtlinie zum Schutz vor Gewalt in den
Evangelischen Kirchen A.B., H.B. und A.u.H.B. in Osterreich? (im Folgenden
Gewaltschutzrichtlinie) wird fur die Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf
A.B. ausdrucklich anerkannt und durch das vorliegende Schutzkonzept konkretisiert.

2.3. Geltungsbereich

Dieses Schutzkonzept dient dem Schutz von Kindern, Jugendlichen und
schutzbediirftigen Personen, ebenso wie aller anderen Erwachsenen, vor jeglicher
Form von Gewalt innerhalb des Wirkungskreises der Evangelischen Pfarrgemeinde
Floridsdorf A.B.

Wir sind uns bewusst, dass das Risiko von Gewalt und Grenzverletzungen auch in
unserer Gemeinde besteht — sowohl durch haupt- und ehrenamtliche Mitarbeitende
als auch durch andere Gemeindemitglieder, Kinder, Jugendliche und externe
Personen. Deshalb setzen wir uns aktiv dafir ein, Gewalt zu verhindern, Risiken zu
minimieren und im Bedarfsfall entschieden zu handeln.

Dieses Schutzkonzept gilt fur alle Bereiche unserer Gemeindearbeit, einschliel3lich
Gottesdienste, Kinder- und Jugendarbeit, diakonische Angebote, Veranstaltungen
und Freizeiten, sowie flr alle Begegnungen in kirchlichen Raumen und Aktivitaten
aulRerhalb der Gemeinde, die im kirchlichen Auftrag durchgefiihrt werden.

2.4. Gewaltformen und Definition

2.4.1. Was ist Gewalt?

Gewalt kann viele Formen annehmen und tritt selten isoliert auf. In Anlehnung an die
Definition der Weltgesundheitsorganisation (WHO) ' umfasst Gewalt jede
Handlung oder Drohung, die darauf abzielt oder in Kauf nimmt, anderen oder sich

0 Ebd.

" hitps://www.ris.bka.gv.at/ (Stand: 22.04.2025)

2 hitps://www.kirchenrecht.at/document/55821 (Stand: 01.04.2025)
13 WHO: ,World Report on Violence and Health“, 2002, S.6.



https://www.ris.bka.gv.at/
https://www.kirchenrecht.at/document/55821

selbst Schaden zuzufugen — sei es korperlich, psychisch oder sozial. Gewalt kann
sich sowohl gegen Personen als auch gegen Objekte richten.

Gewalt auldert sich durch korperliche, psychische, verbale oder digitale Mittel
und kann sowohl unmittelbare als auch langfristige Folgen haben. Korperliche oder
sexuelle Gewalt ist dabei immer auch mit psychischer Gewalt verbunden.

Gewaltverhaltnisse kénnen unterschiedlich sein:
e Unter Erwachsenen
« Von Erwachsenen gegeniiber Kindern und Jugendlichen
e Unter Kindern und Jugendlichen

« Von Kindern und Jugendlichen gegeniiber Erwachsenen (z. B. durch
Mobbing oder digitale Gewalt in sozialen Medien)

Entscheidend fur die Auswirkungen auf Betroffene ist nicht die Absicht der
gewaltaustubenden Person, sondern die tatsachliche Wahrnehmung und das
Erleben der Gewalt durch die Betroffenen. Deshalb ist es unsere Aufgabe, jegliche
Form von Gewalt ernst zu nehmen, zu erkennen und ihr entschieden
entgegenzutreten.

2.4.2. Grenzverletzung — Ubergriffe - Gewalt

Gewalt entwickelt sich schrittweise, beginnend mit Grenzverletzungen und
Ubergriffen bis hin zu strafrechtlich relevanten Taten.

Grenzverletzungen sind unbeabsichtigte oder fahrlassige Uberschreitungen
personlicher Grenzen — verbal, nonverbal oder korperlich. Sie entstehen oft aus
mangelndem Bewusstsein oder fachlichen Defiziten und kénnen in einer ,Kultur der
Grenzverletzungen® Teil des Alltags sein. Eine Atmosphare der Achtsamkeit und des
Respekts hilft, frihzeitig gegenzusteuern.

Beispiele:
« Verletzung der Intimsphare (z. B. bei Korperpflege)
e Unangemessene Kosenamen
e Missachtung korperlicher Distanz
« Veroffentlichung von Bildern ohne Einwilligung

Ubergriffe sind wiederholte oder bewusste Grenzverletzungen, die eigene
Bedurfnisse auf Kosten anderer durchsetzen. Sie erfordern Schutzmalinahmen und
klare Konsequenzen.

Beispiele:
« Sexualisierte AuBerungen oder Gesten

« Unangemessene korperliche Nahe oder Berihrungen



e Mobbing ignorieren
o Abwertungen und psychischer Druck

Strafrechtlich relevante Gewalt umfasst u.a. N6tigung, Korperverletzung, sexuellen
Missbrauch, Stalking oder Verbreitung von Missbrauchsdarstellungen. In diesen
Fallen sind die gesetzlichen Melde- und Anzeigepflichten vorrangig.

2.4.3. Formen von Gewalt und ihr strafrechtlicher Rahmen

Das vorliegende Schutzkonzept will dem Auftreten von allen Formen von Gewalt
entgegentreten. Dies sind:

Korperliche Gewalt

Korperliche (physische) Gewalt umfasst alle Formen der Misshandlung, die sich
gegen den Korper richten, darunter:

e Schlagen, Treten, StolRen, Zwicken, gewaltsames Festhalten,
o Bewerfen mit Gegenstanden, An-den-Haaren-Ziehen,

e \Verbrennungen (z. B. mit Zigaretten, heillem Wasser),

o Attacken mit Waffen bis hin zu Mordversuch oder Mord.

Oft sind korperliche Misshandlungen nicht sofort sichtbar. Opfer und Tater*innen
verharmlosen oder verschweigen haufig die Gewalt.

Relevante strafrechtliche Tatbestiande (gemaR osterreichischem StGB):

o Korperverletzung (§ 83), schwere Korperverletzung (§ 84), Qualen oder
Vernachlassigen unmundiger, jingerer oder wehrloser Personen (§ 92),
fortgesetzte Gewaltausubung (§ 107b), Mord (§ 75) und Mordversuch

Emotionale/Psychische Gewalt
Diese Form der Gewalt greift die Selbstachtung, Integritat und Wirde einer Person
an, z. B. durch:

e Abwertung, Demutigung, Beschimpfung,

« bewusste Provokation, Ausgrenzung,

« Ignorieren und Anschweigen, absichtliches Brechen von Abmachungen,

« wiederholte BloRstellung, Stalking, Verleumdung.

Psychische Gewalt ist oft schwer zu erkennen. Ihre Folgen sind oft nur mit
professioneller Hilfe Gberwindbar.

Relevante strafrechtliche Tatbestiande (gemaR o6sterreichischem StGB):



« Freiheitsentziehung (§ 99), Notigung (§ 105), Gefahrliche Drohung (§ 107),
Beharrliche Verfolgung (Stalking, § 107a), Uble Nachrede (§ 111), Beleidigung
(§ 115), Verleumdung (§ 297)

Vernachlassigung

Vernachlassigung beinhaltet die mangelhafte Versorgung, die Nicht-Betreuung und
das Vergessen wie das Vorenthalten von Unterstlitzung und Pflege.
Vernachlassigung hat korperliche und psychische Komponenten, etwa:

korperlich:

e keine ausreichende Ernahrung und/oder Flussigkeitszufuhr,

e Korperpflege und

e medizinische Hilfe/FlUrsorge sowie

e gesundheitsbedrohende hygienische Wohnverhaltnisse,

e kein ausreichender Schutz inner- und aulerhalb des Wohnraums (z.B.
einfacher Zugang zu gefahrlichen Maschinen/Gegenstanden)

psychisch/emotional:

e keine altersentsprechende Beaufsichtigung,

e Einschrankung der Autonomie und Selbstbestimmung des Kindes (z.B.
unangemessene Kontrolle in der Entwicklung),

e Erzieherische Vernachlassigung (z.B. Verhinderung von Schulbildung),

¢ mangelnde Forderung und Unterstlitzung der motorischen geistigen,
emotionalen und/oder sozialen Entwicklung

e unkontrollierter Zugang zu unangemessenen Medien (z. B. Gewalt,
Pornografie).

Relevante strafrechtliche Tatbestiande (gemaR osterreichischem StGB):

Vereitelung behdordlich angeordneter Erziehungsmaflnahmen (§ 196),
Vernachlassigung der Pflege, Erziehung oder Beaufsichtigung (§ 199)

Sexualisierte Gewalt

Vor allem sexualisierte Gewalt kommt in vielen Formen und Abstufungen vor. Dabei
kann zwischen Formen mit und ohne Kdrperkontakt unterschieden werden.

Sexualisierte Gewalt ohne Korperkontakt liegt zum Beispiel vor:

¢ bei Exhibitionismus und Voyeurismus,

e beim gemeinsamen Anschauen von Pornografie, beziehungsweise beim
Versenden pornografischen Bildmaterials per E-Mail oder Messengerdienste
an Kinder und Jugendliche,

e bei Gesprachen, Filmen oder Bildern mit sexuellem Inhalt, die nicht
altersgemal} sind,



e wenn jemand sich vor anderen ausziehen muss,

e bei standiger verbaler oder nonverbaler Kommentierung der kérperlichen
Entwicklung der Geschlechtsmerkmale eines Kindes oder einer bzw. eines
Jugendlichen,

e beim Beobachten von Kindern, Jugendlichen und schutzbedurftigen
Erwachsenen beim Baden bzw. Duschen,

e Dbei Gebrauch sexualisierter Sprache, Belastigung von Kindern, Jugendlichen
und schutzbedurftigen Erwachsenen in Chatraumen im Internet (Cyber-
Grooming),

e bei der Aufforderung an Kinder, Jugendliche und schutzbedurftige
Erwachsene, sexuelle Handlungen an sich vorzunehmen.

Sexualisierte Gewalt mit Korperkontakt liegt zum Beispiel vor:

e bei intimen Kussen und Zungenkussen,

e bei vorsatzlichen Beruhrungen des Opfers an Brust, Gesal oder den
Genitalien.

Relevante strafrechtliche Tatbestande (gemaR osterreichischem StGB):

o Vergewaltigung (§ 201), Geschlechtliche Nétigung (§ 202), Verletzung der
sexuellen Selbstbestimmung (§ 205), Sexueller Missbrauch von Unmundigen
(§ 207), Pornografische Darstellungen Minderjahriger (§ 207a), Missbrauch
eines Autoritatsverhaltnisses (§ 212), Sexuelle Belastigung (§ 218)

Sexuell motivierte Ubergriffe bedeuten immer auch psychische Gewalt und
Machtmissbrauch. Weiters wird sexualisierte Gewalt oft liber das Internet und digitale
Medien ausgelibt. Viele der im nédchsten Abschnitt beschriebenen Phdnomene
stellen nicht nur eine mediale, sondern auch eine sexualisierte Form der Gewalt dar.

Gewalt im digitalen Raum

Digitale Kommunikation ist fur Kinder und Jugendliche alltaglich — doch auch hier gibt
es Gefahren wie sexuellen Missbrauch und Gewalt. Tater nutzen Chatrooms, soziale
Netzwerke und Online-Spiele, um Kontakt zu potenziellen Opfern aufzunehmen.

Oft fehlt Jugendlichen das Bewusstsein fur die Strafbarkeit digitaler Gewalt, etwa
beim Weiterleiten intimer Bilder.

Erscheinungsformen digitaler Gewalt sind unter anderem:
o Cyber-Stalking, Cyber-Mobbing,
e Happy Slapping (Filmen und Veréffentlichen von Gewalt),
« Upskirting (heimliches Fotografieren unter Récken),

o Sexting und die unbefugte Weitergabe intimer Aufnahmen.

10



Der Zugang zu gewalttatigen und sexistischen wie pornografischen Darstellungen
wird immer einfacher und Kinder werden sowohl als Opfer (Kinderpornografie) als
auch als Kundinnen und Kunden (Happy Slapping) missbraucht. Sexualisierte
Gewalt in sozialen Medien, aber auch Uber Chats, Videodienste und andere
Plattformen wird als ,digital penetration® bezeichnet.

Relevante strafrechtliche Tatbestiande (gemaR osterreichischem StGB):

« Cybermobbing (§ 107c), Uble Nachrede/Hasspostings (§ 111), Unbefugte
Bildaufnahmen (§ 120a), Pornografische Darstellungen Minderjahriger (§
207a), Anbahnung von Sexualkontakten zu Unmundigen (§ 208a), Verhetzung
(§ 283)

Institutionelle Gewalt

In den 1990er Jahren ruckten weltweit Falle von Gewalt in 6ffentlichen und religiésen
Einrichtungen, die Kinder und Schutzbedurftige betreuen, ins offentliche
Bewusstsein. Institutionelle Gewalt bezeichnet korperliche, sexuelle oder psychische
Ubergriffe durch Autoritatspersonen in solchen Einrichtungen.

Besonders problematisch sind Machtmissbrauch, systematische
Gewaltanwendung und das Dulden von Ubergriffen. In manchen Fallen werden
Betroffene sogar gezwungen, andere zu demutigen. Opfer erleiden oft
Mehrfachtraumatisierungen mit schweren psychischen Folgen.

Gewalt in Institutionen umfasst:
e Machtmissbrauch durch Autoritatspersonen,
o systematische Gewaltanwendung (z. B. Kaposystem),
« Duldung von Mobbing und Ubergriffen.

Okonomische und strukturelle Gewalt

Okonomische oder auch finanzielle Gewalt kann schutzbediirftige Kinder,
Jugendliche und Erwachsene direkt betreffen, z. B.:

o Vorenthalten von Taschengeld oder Unterhalt,
« finanzielle Abhangigkeit durch Kontrolimechanismen,
« strukturelle Benachteiligung (z. B. ungleiche Bezahlung, Diskriminierung).

Okonomische Gewalt tritt oft im Kontext von Partnergewalt auf. Sie zeigt sich in
finanzieller Kontrolle, Schulden auf Kosten der Familie, dem Verbot, eigenes Geld zu
verdienen, oder verweigertem Unterhalt. Dadurch kann der Hauptverdiener (oft der
Mann) Macht und Druck ausitben.

Gesellschaftlich ist 6konomische Gewalt mit der Benachteiligung von Frauen,
ungleicher Verteilung von Erwerbs- und Sorgearbeit sowie struktureller
Diskriminierung verbunden. Besonders betroffen sind Frauen, altere Menschen,
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Migrant*innen, armutsgefahrdete Personen, LGBTQ+-Personen und Menschen mit
Behinderungen.

Diese Personengruppen kdonnen aufgrund ihrer strukturellen Benachteiligung oftmals
nicht so am gesellschaftlichen Leben teilhaben, wie sie das gerne wurden.

Geistliche Gewalt

Geistliche Gewalt oder geistlicher Missbrauch liegt vor, wenn religiose
Autoritatspersonen ihre Macht missbrauchen, um Kontrolle auszutiben,
Schuldgefiihle zu erzeugen oder Gehorsam zu erzwingen. Dies geschieht oft
durch die Fehlinterpretation religioser Lehren oder Manipulation.

Beispiele flr geistliche Gewalt:

e Drohung mit géttlicher Strafe, um Menschen zum Gehorsam zu zwingen

e Verbot, arztliche Hilfe in Anspruch zu nehmen, mit Verweis auf den Glauben

e Isolation von Gemeindemitgliedern, die kritische Fragen stellen

e Erniedrigung oder Ausschluss aus der Gemeinschaft wegen personlicher
Lebensentscheidungen

Obwohl der Begriff "geistliche Gewalt" nicht explizit definiert ist, wird anerkannt, dass
Machtmissbrauch in jeglicher Form, einschlief3lich geistlicher Gewalt, den
Grundsatzen der Kirche widerspricht:

Die Evangelische Kirche in Deutschland (EKD) betont, dass Missbrauch jeglicher Art
ihren Grundwerten widerspricht. Eine Kultur der Achtsamkeit ist notwendig, um
Machtmissbrauch vorzubeugen.'

Die Evangelische Kirche in Osterreich hat eine umfassende Gewaltschutzrichtlinie
eingefuhrt, die verschiedene Formen von Gewalt, einschlie3lich emotionaler und
psychischer Gewalt, abdeckt.’®> Obwohl "geistliche Gewalt" nicht ausdriicklich
erwahnt wird, fallen manipulative oder kontrollierende Handlungen unter diese
Kategorien.

Es ist wichtig, innerhalb der Kirche eine Kultur der Achtsamkeit zu fordern, in der
Machtverhaltnisse bewusst reflektiert und verantwortungsvoll gestaltet
werden, um jeglicher Form von Missbrauch vorzubeugen.

4 hitps://www.ekd.de/Missbrauch-23975.htm (Stand: 03.03.2025)
15 hitps://evang.at/evangelische-kirche-umfassende-gewaltschutzrichtlinie-gilt-fuer-alle-bereiche/
(Stand: 03.03.2025)
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3. Risikoanalyse
3.1. Was ist eine Risikoanalyse

Die Risikoanalyse ist ein zentraler Bestandteil des Gewaltschutzkonzepts. Sie
untersucht gezielt jene Bereiche innerhalb der Pfarrgemeinde oder kirchlichen
Einrichtungen, in denen Kinder, Jugendliche und schutzbedurftige Erwachsene
potenziell Gewalt erfahren kdnnten.

Ziele der Risikoanalyse

e Fruhzeitige Erkennung von Risiken
e Aufdecken von Schutzliicken
e Ergreifen geeigneter PraventionsmalRnahmen

Nutzen der Risikoanalyse

e Prufung bestehender SchutzmaBnahmen: Sind sie ausreichend oder sind
weitere Vorkehrungen notwendig?

e Umsetzung eines Verhaltenskodexes: Klare Regeln flir den Umgang
miteinander schaffen Sicherheit.

e Bewusstseinsbildung: Starkt die Kultur der Achtsamkeit und die Verantwortung
aller Beteiligten.

e Schaffung eines sicheren Umfelds: Identifizierte Risiken fihren zu gezielten
MalRnahmen, die Schutz und Vertrauen gewahrleisten.

Die Risikoanalyse ist somit ein Schliisselinstrument fiir den aktiven Gewaltschutz
in der Pfarrgemeinde.

3.2. Wie wurde die Risikoanalyse fur unsere Gemeinde
erarbeitet?

Die Risikoanalyse unserer Gemeinde basierte auf einer umfassenden anonymen
Befragung, die sich an alle ehrenamtlichen Mitarbeitenden richtete. Dabei wurde ein
zweigleisiger Ansatz verfolgt:

Im ersten Teil der Umfrage wurde erhoben, ob die Teilnehmenden bereits eine der
genannten Formen von Gewalt erfahren haben und, falls ja, ob dies im kirchlichen
Kontext geschah. In solchen Fallen bestand die Moglichkeit, das Erlebte naher zu
schildern.

Ein weiterer Schwerpunkt lag auf der Identifikation potenzieller Risiken in den
jeweiligen Tatigkeitsbereichen. Durch die Einschatzungen der Teilnehmenden
konnten hypothetische Gefahrensituationen erfasst und daraus praventive
Malnahmen zum Schutz aller Gemeindemitglieder abgeleitet werden.
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Die Umfrage stand allen Mitarbeitenden sowohl in analoger als auch in digitaler Form
zur Verfugung. Die Teilnahme war freiwillig, anonym und erstreckte sich Uber einen
Zeitraum von zwei Monaten (Dezember 2024 — Janner 2025).

3.3. Zu welchen Ergebnissen ist die Risikoanalyse gekommen

Die Umfrage dient nicht dazu, vergangene Falle aufzurollen, sondern soll helfen,
Pravention fur die Zukunft zu schaffen.

Die anonyme Umfrage hat ergeben, dass in unserer Pfarrgemeinde und der Kirche
insgesamt keine Gewalterfahrungen im Sinne von korperlicher Gewalt,
Vernachlassigung, sexualisierter Gewalt, Gewalt im digitalen Raum,
institutioneller, struktureller oder geistlicher Gewalt berichtet wurden.

Allerdings wurde Erfahrung mit emotionaler bzw. psychischer Gewalt gemacht
oder die Befurchtung geauliert, Opfer davon zu werden.

Tatorte und Risikobereiche
Als potenzielle oder erfahrene Orte dieser Gewalt wurden genannt:

o Gremienarbeit

e Veranstaltungen

e Zusammenarbeit zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen
MalRnahmen
Als bereits bewahrte oder mogliche Gegenmalinahmen wurden genannt:
1. Supervision in Arbeitsgruppen:

e Die bestehenden Supervisionen zwischen Haupt- und Ehrenamtlichen sollen
weiterhin regelmafRig stattfinden — wenn nicht sogar verstarkt werden.

o Diese Treffen bieten einen geschutzten, moderierten Rahmen, um Konflikte
oder ,Verletzungen® anzusprechen.

2. Verbesserung der Kommunikationsstrategien:

e Haupt- und Ehrenamtliche in Leitungsfunktionen (z. B. Gremien) sollen an
ihrer Kommunikation und Zusammenarbeit arbeiten.

e Malnahmen: Kollegiales Feedback und Fortbildungen zu
Kommunikationstechniken.

3. Bewahrte Methoden weiterfiihren:

o Kollegiale Intervision zwischen Mitarbeitenden (haupt- und ehrenamtlich).
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e Gezielte Sitzungsplanung:
o Alle Teilnehmenden erhalten vorab Informationen zu den
Diskussionspunkten.
o Gute Moderation mit Rednerlisten und klarer Struktur.

4. Starkung der Zivilcourage:

e Ein Bereich, der noch ausbaufahig ist, ist die aktive Intervention bei verbalen
Angriffen, Diffamierungen oder Abwertungen.

e Ziel: Mut zur Intervention, um Betroffene zu schiitzen und respektvolle
Kommunikation zu fordern.

Schematische Darstellung der Umfrage
Die folgende Tabelle zeigt die Ergebnisse der Umfrage in strukturierter Form.

Die Bewertung bezieht sich auf die potenzielle Wahrscheinlichkeit, mit der eine
bestimmte Form von Gewalt in unserer Gemeinde auftreten konnte. Sie ergibt sich
aus der Haufigkeit, mit der das jeweilige Risiko in den Umfragen genannt wurde.

Die Priorisierung ergibt sich aus der Einschatzung der Gefahrdung sowie der
Dringlichkeit, MalRnahmen zu planen, um dem Risiko wirksam zu begegnen.

Bewertungsskala:

¢ Hohes Risiko (H): Sehr wahrscheinlich und mit schwerwiegenden
Auswirkungen fur die betroffene(n) Person(en).

o Mittleres Risiko (M): Entweder durchaus wahrscheinlich oder mit deutlich
spurbaren Auswirkungen.

e Geringes Risiko (G): Wenig wahrscheinlich und/oder mit nur geringen
Auswirkungen auf Betroffene.

Priorisierungsstufen:

1. Sofortige MaRnahmen erforderlich
2. Malnahmen innerhalb eines Jahres planen
3. Bei der nachsten Evaluierung des Gewaltschutzkonzepts neu bewerten
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Prio
risierung

Be-
wertung

Konkrete Risiken

Eskalierter Streit
zwischen

Teilnehmer®innen, H 1
Streit mit

Mitarbeiter*innen

Keine
Selbstkontrolle und
dadurch
entstehende
Andeutungen und
Ubergriffe

Gewalterfahrungen
im
heimischen/externen H 1
Bereich (psychische
Gewalt)

Gruppenzwang,
Hénseln,
Ausschliel3en,
Auslachen, H
Runtermachen, nicht
ernst nehmen,
Mobbing

Bereich Beispiele

Sitzungen

Kinderarbeit ) )
Jugendarbeit Konflikte bei
Frauenarbeit ~ Meinungsverschiedenheiten,
Seniorenb- in denen sich im Ton

ereich vergriffen wird.

Wérmestube

Diakonie

Ausschank von

Alkohol (Keller, ~ Keine Grenzen und Regeln
Wérmestube, akzeptieren wollen.
Veranstaltungen)

Kinderarbeit Wenn sich Jugendliche,

Jugendarbeit Kinder oder éltere

Frauenarbeit Menschen haupt- oder
Seniorenbereich ehrenamtlichen

Warmestube Mitarbeiter*innen

Diakonie
anvertrauen.

Kinderarbeit ~ Kann durch Gruppenzwang
Jugendarbeit  und Dynamiken entstehen.

Gegenstrategien & konkrete
MaBnahmen

Deeskalation — Einschreiten, klare
Sitzungsleitung und -vorbereitung
(Ablauf, Moderation, Rednerlisten ...)

Deeskalation (siehe
Deeskalationsbogen im Anhang), ggf.
Hausverbot zeitbeschrankt
aussprechen, ggf. Polizei rufen

Zuhoren, Beobachten, Dokumentieren
(Siehe Dokumentationsblatt)

Einschreiten und deeskalieren; bei
Vermutung ggf. Zuhéren, Beobachten,
Dokumentieren (Siehe
Dokumentationsblatt)
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Diskriminierung bei
Einbindung von
Mitarbeiter*innen
oder
Aufgabenverteilung
Runtermachen der
Mitarbeiter
Nicht Ernst-Nehmen
bzw.
Vernachléassigung
Jemanden zu etwas
bringen, von dem
bekannt ist, dass
er/sie es nicht kann

Druck von oben

Jugend wird als ,zu
Jjung“oder ,zu
unerfahren” erlebt,
daher nicht
gleichberechtigt
eingebunden

Alle Bereiche

Alle Bereiche

Kinderarbeit

Jugendarbeit

Gremien

Alle Bereiche

Bevorzugung
bestimmter Personen.

z.B. Mobbing

Das
Selbstversténdlich
werden der Mithilfe

und Mitarbeit von
Jugendmitarbeitenden
kénnte zu mangelnder
Wertschétzung und
Herabwiirdigung
dieser Arbeit fiihren.

Ablaufplanungen unter Einbeziehung
der MA, schriftliche Aufteilung, kurze
Besprechung der Einteilung vor
Veranstaltungen

Aufmerksam sein, ggf. Beobachtungen
gleich ansprechen im persénlichen
Rahmen

Aufmerksam sein, ggf. Beobachtungen
gleich ansprechen im persénlichen
Rahmen

Aufmerksam sein, ggf. Beobachtungen
gleich ansprechen im persénlichen
Rahmen

Aufmerksam sein, ggf. Beobachtungen
gleich ansprechen im persénlichen
Rahmen
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Kinderarbeit Ball zu hart werfen, Aufmerksam sein, ggf. Beobachtungen

Jugendarbeit Bein stellen. ansprechen
Deeskalation (siehe

Deeskalationsbogen im Anhang)

Spiel eskaliert H 1

Ausschank von

Kérperliche Gewalt Alkohol (Keller, ) "
unter Alkoholeinfluss G 1 Weirmestube, ggf. Hausverbot auch Zeitbeschrankt
Veranstaltungen) aussprechen
ggf. Polizei rufen
Streitigkeiten unter Dee.skalatlon (;/ehe
. Deeskalationsbogen im Anhang)
Besuchern, die in . -
B . G 1 Veranstaltungen ggf. Hausverbot auch Zeitbeschrankt
kérperlicher Gewalt
enden aussprechen
| ggf. Polizei rufen
Gewalterfahrungen K/nderarben.‘
im Jugendarbeit
.y M 1 Seniorenarbeit Zuhoren, Beobachten, Dokumentieren
heimischen/externen .
. Seelsorgegespréache
Bereich . .
Diakonie
Unangemessene
Mobt?ing i,n .Social . Bilder, Kommentarfe, Schulungen zu digitalem Verhalten,
Media / digitalem M 2 Alle Bereiche (Gruppen-)Chats, in e . )
. Sensibilisierung und Prévention
Raum denen lber andere

geléastert wird



Ubergriffe bei
kirchlichen
Veranstaltungen

Gewalterfahrungen
im
heimischen/externen
Bereich
(sexualisierte,
physische,
psychische,
finanzielle Gewalt)

Einstellen von
Spenden

Kinderarbeit
Jugendarbeit
Seniorenarbeit
Seelsorgegespréche
Diakonie

Kinderarbeit
Jugendarbeit
Seniorenarbeit
Seelsorgegespréche
Diakonie

Diakonie,
Fundraising

Bei Ubernachtungen
(z. B.
Konfiwochenende,
Kirchenschlaf)

Wenn Betroffene sich
an Mitarbeiter*innen
wenden

Préaventionsmalinahmen, klare
Verhaltensregeln, separate
Schlafbereiche

Zuhbren, Beobachten, Dokumentieren,
ggf. nach Absprache mit
Gewaltschutzbeauftragten Fachstellen
einbinden

Alternative Finanzierungsquellen
sichern, Foérdermittel beantragen
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4. Praventive Schutzmallnahmen in der
Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.

Auf Basis der Risikoanalyse wurden in unserer Gemeinde gezielte MaBnahmen
entwickelt, um Gewalt vorzubeugen und einen sicheren Raum fur alle
Mitglieder zu schaffen. Diese MalRnahmen betreffen sowohl strukturelle Aspekte als
auch das Verhalten von Mitarbeitenden und Ehrenamtlichen.

Far Mitarbeitende wurden klare Schutzmechanismen eingefuhrt, darunter ein
sorgfaltiges Einstellungsverfahren fur hauptamtliche Mitarbeiter*innen,
regelmaiige Schulungen zur Sensibilisierung fur Gewaltpravention sowie
Reflexionsmadglichkeiten zur Selbstuberprufung fur ehrenamtliche Mitarbeiter*innen.
In bestimmten Fallen wird auch die Vorlage einer Strafregisterbescheinigung
gefordert.

Ein zentraler Bestandteil des Schutzkonzepts ist der Verhaltenskodex, den alle
Mitarbeitenden durch eine Selbstverpflichtungserklarung anerkennen. Dieser Kodex
definiert klare Verhaltensregeln und schafft ein gemeinsames Verstandnis fur
respektvolles und grenzachtendes Miteinander.

Um Betroffenen eine Anlaufstelle zu bieten, wurden niederschwellige
Beschwerdeméglichkeiten geschaffen. Diese erméglichen es, Ubergriffe oder
Verdachtsfalle ohne Angst vor Konsequenzen zu melden.

Besonderes Augenmerk liegt auch auf einer sensiblen und gewaltfreien
Kommunikation innerhalb der Gemeinde. Dazu gehoéren transparente
Informationswege, klare Sprache und der bewusste Umgang mit Hierarchien.

Zur nachhaltigen Umsetzung der Schutzmaf3nahmen wurden zudem Einzelpersonen
als Gewaltschutzbeauftragte ernannt. Diese sind fiir die Uberprifung,
Weiterentwicklung und Umsetzung der Praventionsmalinahmen verantwortlich und
stehen als Ansprechpartner*innen zur Verfliigung.

4.1. Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeiter*innen

Eine sorgfaltige Auswahl, gute Schulung und Begleitung der Mitarbeitenden ist
zentral fur die Gewaltpravention in der evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.
Der Schutz beginnt bereits vor der Einstellung neuer Mitarbeitender.

4 .1.1. Aufnahme von Mitarbeiter*innen

Die Leitung tragt die Verantwortung, alle Mitarbeitenden sorgfaltig auszuwahlen
— egal ob haupt- oder ehrenamtlich.

Hauptamtliche Mitarbeitende:

e Prifung von Lebenslauf, Zeugnissen und einer erweiterten
Strafregisterbescheinigung.
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e Uberpriifung der persénlichen Eignung und Haltung zur Gewaltprévention.
e Bereitschaft zu Schulungen und Fortbildungen

Ehrenamtliche Mitarbeitende:

e Uberprifung der persénlichen Eignung und Haltung zur Gewaltpravention.
e Priufung der (ggf. erweiterten) Strafregisterbescheinigung.
e Bereitschaft zu Schulungen und Fortbildungen

¢ Aufnahmegesprache:

e Werden mit allen gefuhrt, die mit Kindern, Jugendlichen oder
Schutzbedurftigen arbeiten.

¢ Gewaltpraventionsstandards werden besprochen.

e FuUr manche Tatigkeiten werden Referenzen eingeholt.

e Eine Probezeit dient zur Uberpriifung der Eignung. Falls Bedenken bestehen,
kann die Zusammenarbeit beendet werden.

Unterstiitzende MaRnahmen:

« Hospitation und Reflexionsgesprache fordern eine grenzwahrende und
gewaltsensible Haltung.

4.1.2.Strafregisterbescheinigungen

Alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden, die in einem der genannten
Arbeitsbereiche der Risikobewertung (siehe 4.7.2.2.) aktiv, d.h. wiederkehrend tatig
sind, mussen Strafregisterbescheinigungen vorlegen.

¢ Welche Art von Strafregisterbescheinigungen ist erforderlich?

¢ Alle aktiv mitarbeitenden Ehrenamtlichen mussen eine allgemeine
Strafregisterbescheinigung (SB) vorlegen.

e Je nach Tatigkeit und RegelmaRigkeit (wiederkehrend oder Uber langeren
Zeitraum mit Kindern/Jugendlichen/vulnerablen Erwachsenen) muss eine
Erweiterte Strafregisterbescheinigung (ESB) vorgelegt werden:
"Strafregisterbescheinigung Kinder- und Jugendflursorge" oder
"Strafregisterbescheinigung Betreuung und Pflege" (laut §10a StRG).

e Die Entscheidung basiert auf einer Risikobewertung (siehe 4.1.2.2.).
e Im Zweifel lieber eine Erweiterte Strafregisterbescheinigung (ESB)
verlangen, um die Sicherheit aller zu gewahrleisten.

¢ Wann miissen sie vorgelegt werden?
¢ Vor Dienstantritt der haupt- oder ehrenamtlichen Mitarbeit.
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Bereits Beschaftigte Haupt- und Ehrenamtliche: Innerhalb von sechs
Monaten nach Inkrafttreten des Schutzkonzepts.

% Welche Kosten fallen an?

Fur Hauptamtliche Mitarbeiter*innen fallen Kosten fur einen
Strafregisterauszug zur Vorlage beim Dienstgeber an.'®
Die Pfarrgemeinde erstattet die Kosten.

Fir Ehrenamtliche Mitarbeiter*innen fallen keine Kosten an:

Die komplette Geblhrenbefreiung ist seit Anfang 2024 im GebUhrengesetz
1957 festgeschrieben (siehe § 14 TP 6 Abs. 5 Z 28 GebG iVm § 14 TP 14
Abs. 3 Z 2 GebG)."”

¢ Wo erhalte ich eine Strafregisterbescheinigung?

Die Strafregisterbescheinigung bekommst du unabhangig von deinem Wohnsitz

in jeder Landespolizeidirektion und

auf jedem Polizeikommissariat in Osterreich sowie
beim Magistrat oder

am Gemeindeamt sowie

im Ausland bei jeder Osterreichischen Vertretungsbehorde.

Die Bescheinigung kannst du zu den Parteienverkehrszeiten der jeweiligen
Stellen beantragen. Sie wird meistens sofort ausgestellt. Bei manchen Behoérden
musst du vorab einen Termin vereinbaren.

Du kannst deine Strafregisterbescheinigung theoretisch auch online beantragen.
Dafur bendtigst du eine ID-Austria oder einen EU-Login. ACHTUNG: Dabei ist
keine Gebuhrenbefreiung moglich und spezielle Arten der
Strafregisterbescheinigung kdnnen so auch nicht beantragt werden. (Stand:
1.September 2025).

< Was brauche ich fiir eine gebiihrenfreie Strafregisterbescheinigung?

Damit du als Ehrenamtliche*r eine gebiihrenfreie Strafregisterbescheinigung
beantragen kannst, bendtigst du folgende Unterlagen:

'8 hitps://www.polizei.gv.at/wien/buergerservice/strafregister/start.aspx (Stand: 22.03.2025).

7 hitps://www.ris.bka.gv.at/eli/bgbl/1957/267/P14/NOR40263550 (Stand: 29.04.2025).
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1. Das ,,Antragsformular” (unter Anhange 7.1. Antrag auf Ausstellung einer
Strafregisterbescheinigung)

e Von dir ausgefullt.
e Die PDF-Datei findest du als Download unter:
https://www.freiwillig-engagiert.at/wissen/detail/strafregisterbescheinigung
2. ,Beilage®, falls ein Erweiterter Strafregisterauszug notwendig ist (unter
Anhange 7.2. Beilage zum Antrag auf Ausstellung einer erweiterten
Strafregisterbescheinigung)

e Die PDF-Datei findest du als Download unter:
https://www.freiwillig-engagiert.at/wissen/detail/strafregisterbescheinigung

3. Ein amtlicher Lichtbildausweis
e z.B. Reisepass oder Fuhrerschein (zur Identifikation)

e Nachweis friher geflhrter Namen (falls zutreffend) z. B.
Geburtsurkunde, Heiratsurkunde, Scheidungsurkunde,
Adoptionsurkunde

e Nachweis der Staatsangehdarigkeit - Nur fur Angehdrige eines anderen
EU-Mitgliedstaates erforderlich

4. Bestatigung deiner Pfarrgemeinde
Da es sich bei deiner Tatigkeit um freiwilliges Engagement gemaf} § 3 Abs. 1
Z 42 EStG 1988 handelt
e Erhaltlich bei deiner Pfarrer*in oder im Pfarrburo.
e Die Bestéatigung entféllt, wenn du eine erweiterte
Strafregisterbescheinigung beantragst - dann wird die Bestéatigung
durch die "Beilage" - siehe oben - ersetzt.

Eine Checkliste mit den wichtigsten Informationen rund um die Antragstellung fur
deine kostenfreie Strafregisterbescheinigung findest du unter 7.3. Checkliste
Strafregisterbescheinigung.

¢ Was ist beim Ausfiillen des Antragsformulars zu beachten?

Im letzten Punkt des Formulars gibst du an, dass deine beantragte Bescheinigung
nur zur Vorlage bei deiner Pfarrgemeinde dient. Kreuze dazu den Punkt "nur zur
Vorlage bei" an und gib dann die "Bezeichnung des Adressaten" (Evangelische
Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B., staatlich anerkannte Glaubensgemeinschaft, etc.),
Weisselgasse 1, 1210 Wien, Osterreich.

Wenn du an dieser Stelle unsere Kirche nicht nennst und stattdessen eine
allgemeine Ausstellung beantragst, kdnnen Gebuhren anfallen. Daher empfehlen wir,
den Verwendungszweck genau anzugeben, um Missverstandnisse zu vermeiden.
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@ Erhalten auch Nicht-Osterreicher:innen die Bescheinigung gratis?

Die Strafregisterbescheinigung kann jede*r kostenfrei beantragen.

Staatsangehdrige eines anderen EU-Mitgliedstaates konnen bei der
Beantragung einer Strafregisterbescheinigung verlangen, dass entsprechende
Informationen aus dem Strafregister ihres Heimatlandes eingeholt werden.

Achte darauf, dass du im Antragsformular den entsprechenden Punkt: "Ich
verlange die Einholung einer Auskunft aus dem Strafregister meines
Herkunftsstaates und gebe meine Zustimmung zur Erteilung der Auskunft"
ankreuzt. Da die Auskunft von der Behorde erst eingeholt werden muss, gibst
du im Antrag auch deine Zustelladresse an. Deine Bescheinigung wird dir von
der Behorde per Post zugestellt.

FUr Staatsangehorige aus Drittstaaten scheinen in der
Strafregisterbescheinigung nur Infos aus dem dsterreichischen Register auf.

Ausnahme: Personen im laufenden Asylverfahren kdnnen in der Regel keine
Bescheinigung beantragen. Grund ist, dass ihre Ausweisdokumente wahrend des
Asylverfahrens bei einer anderen Behorde hinterlegt sind und die
Aufenthaltsberechtigungskarte nicht als Lichtbildausweis anerkannt wird.

¢ Gibt es ein Mindestalter fiir die Ausstellung der
Strafregisterbescheinigung?

Alle Personen ab 14 Jahren kénnen die Strafregisterbescheinigung beantragen, da
Personen ab diesem Alter in Osterreich strafmiindig sind.

4.1.2.1. Umgang mit Eintragen in der allgemeinen
Strafregisterbescheinigung:

¢ Ein Eintrag bedeutet nicht automatisch einen Ausschluss!

Jeder Fall wird sorgfaltig gepriift.

Entscheidung basiert auf Art der Verurteilung, Zusammenhang und
Tatigkeit.

Entscheidung erfolgt nach dem Sechs-Augen-Prinzip: Das Sechs-Augen-
Prinzip ist eine praventive KontrollmaRnahme, bei der bestimmte
Entscheidungen nur dann umgesetzt werden durfen, wenn mindestens drei
Gewalt- oder Kinderschutzbeauftragte unserer Gemeinde ihnen zustimmen.
Ziel dieses Prinzips ist es, das Risiko von Fehlentscheidungen und moglichem
Missbrauch deutlich zu reduzieren.
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Falls eine Mitarbeit unter bestimmten Bedingungen maoglich ist, werden diese
dokumentiert und datenschutzkonform behandelt.
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4.1.2.2. Risikobewertung und Vorlage einer Erweiterten Strafregisterbescheinigung (ESB)

Tatigkeit
Regelmaliige
Gruppenangebote flr
Kinder, Jugendliche
und schutzbedurftige
Erwachsene

Regelmalige offenen
Angebote

Veranstaltungen mit
Ubernachtung

Mehrtagesevents
ohne Ubernachtung
mit gleichbleibenden
Gruppen

Kurzzeitige Projekte
&
Tagesveranstaltungen
Veranstaltungen mit
wechselnden
Gruppen

Einzelbetreuung im
seelsorgerlichen
Kontext

Beispiele

Jungschar,
Kindergottesdienste,
Konfi-Arbeit

Warmestube, Samstags
in der Weisselgasse,
Club der
Junggebliebenen,
Bibelkreis

Jugendfreizeit

Kinderfreizeit

Denkbar, Mitarbeitertag,
Klausuren

Zielgruppengottesdienste

Seelsorge, Hausbesuche
bei
Geburtstagsbesuchen

Beschreibung

Kontinuierliche Arbeit mit
festen Gruppen

Arbeit mit wechselnden
Gruppen in offentlichen
Raumen

Betreuung bei
mehrtagigen
Ubernachtungsangeboten

Betreuung bei
Ferienaktionen ohne
Ubernachtung

Zeitlich begrenzte
Projekte ohne
Ubernachtung

Einzelne Veranstaltungen
ohne Betreuung

Direkter, oft vertraulicher
Einzelkontakt

ESB

Ja (nur
hauptamtliche
Mitarbeiter*innen)

> Nein

™ Ja

Begriindung

Aufbau eines
Vertrauensverhaltnisses,
oft mit Ubernachtungen
verbunden.

Offentliche, einsehbare
Raume, keine festen
Teilnehmer, keine
Einzelbetreuung.

Langerer, intensiver
Kontakt fordert
Vertrauensaufbau.

Andauernder Kontakt
mit Schutzbefohlenen.

Kurze Dauer,
wechselnde Teilnehmer,
keine Einzelbetreuung.
Nur punktuelle
Angebote,
Beschrankung auf einen
kurzen Zeitraum, kein
Betreuungsangebot.
Groles
Vertrauensverhaltnis, oft
in privater Umgebung,
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Einzelkontakt im
beratenden Kontext

Administrative

Tatigkeiten

Helfertatigkeiten ohne

Ubernachtung und
padagogischen

Auftrag

Leitungsaufgaben

Beratung beim
Diakoniekreis

Kanzlei, Buchhaltung

Kichenmitarbeitende

Gremienarbeit (z.B.
Presbyterium,
Gemeindevertretung,
Gemeindejugendrat)

Besuchs- und
Beratungstatigkeiten

Biroarbeit ohne direkten
Betreuungsauftrag

Unterstltzende Aufgaben
ohne padagogische
Verantwortung

Entscheidungstrager mit
Vorbildfunktion

Einordnung der wichtigsten Angebote unserer Pfarrgemeinde im Uberblick:

Administrative Tatigkeiten
(Kanzlei, Buchhaltung, etc.)

Band

Angebot

Zielgruppe SB

Erwachsene Ja
Junge Erwachsene,

Erwachsene Ja

2 Ja

> Nein

> Nein

M Ja

hohes Hierarchie- und
Machtverhaltnis.
Einzelkontakt, evtl.
intime Themen, groflRes
Vertrauensverhaltnis, oft
in abgeschlossenen
Raumen, hohes
Hierarchie- und
Machtverhaltnis.

Kein enger oder
langfristiger Kontakt mit
Schutzbefohlenen.
Keine
Betreuungsfunktion,
Arbeit im Team.

Einflussreiche Position,

Verantwortung fur
Schutzkonzept

ESB
> Nein

> Nein
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Besuchsdienste
Club der Junggebliebenen

Denkbar / Mitarbeiter*innen-Tag

Diakoniekreis
Events (Kabarett, Markte, etc.)
Frauenfreizeit
Frauenrunde

Gemeindezeitung-
Redaktionsteam

Gottesdienste (allgemein)
Gottesdienste im Seniorenheim

Gottesdienste in Kindergarten /
Schulen

Gremien-Arbeit
Jugendfreizeit

Jugendkeller

Jungschar

Kinderfreizeit
Kindergottesdienste (KIGO)
Kirche is(s)t

Kirchenkaffe

Konfi-Arbeit

Krankenhausseelsorge

Senior*innen
Senior*innen

Junge Erwachsene,
Erwachsene

Erwachsene
Alle
Erwachsene
Erwachsene

Erwachsene

Alle
Senior*innen

Kinder, Jugendliche

Junge Erwachsene,
Erwachsene
Junge Erwachsene,
Jugendliche
Junge Erwachsene,
Jugendliche
Kinder
Kinder
Kinder
Alle
Alle
Junge Erwachsene,
Jugendliche
Alle

S8 8N

< I <

SN

Ja
Ja

Ja

Ja
Ja
Ja
Ja

Ja

Ja
Ja

Ja

Ja

Ja

Ja

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Ja
Ja

Ja
> Nein

> Nein

Ja
> Nein

> Nein
> Nein

> Nein

X Nein
Ja

Ja
Ja/ X Nein
Ja

M Ja

Ja
Ja
Ja
X Nein
> Nein

2 Ja
™ Ja
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Prediger*innen-Kreis
Religionsunterricht

Samstags in der Weisselgasse
Seelsorgegesprache

Seniorenheimseelsorge
Vater-Kind-Freizeit

Erwachsene
Kinder, Jugendliche
Alle

Junge Erwachsene,
Jugendliche, Erwachsene

Senior*innen
Kinder, Jugendliche

S8

83

Ja
Ja
Ja
Ja

Ja
Ja

X Nein
Ja
X Nein
Ja

2 Ja
™ Ja

29



4.1.2.3. Einsichtnahme und Dokumentation der
Strafregisterbescheinigung und der Erweiterten
Strafregisterbescheinigung

Fur Mitarbeitende, bei denen eine oder erweiterte Strafregisterbescheinigungen
erforderlich sind, wird die Vorlage dokumentiert. Die Einsichtnahme und die
Dokumentation erfolgen durch die Pfarrerinnen und / oder die festgelegten
Gewaltschutzbeauftragten.

Erfasste Informationen bei der Dokumentation:

Bei der Aufnahme einer ehrenamtlichen Tatigkeit werden folgende Angaben
dokumentiert:

Vor- und Nachname der ehrenamtlich tatigen Person

Datum der Einsichtnahme in die Strafregisterbescheinigung
Ausstellungsdatum der Strafregisterbescheinigung

Liegt eine einschlagige Verurteilung vor? (Ja / Nein)

Darf die Tatigkeit aufgenommen werden? (Ja / Nein)
Einsichtnahme und Unterschrift des Verhaltenskodex

Beginn der ehrenamtlichen Tatigkeit

Unterschrift der einsichtnehmenden Person auf der Jahresaktuellen
Mitarbeiter*innenliste

Eine Vorlage findet sich in unter 7. Anhange, 7.4. Dokumentation der
Strafregisterbescheinigung, der Erweiterten Strafregisterbescheinigung,
Kenntnisnahme des kirchlichen Verhaltenskodex sowie Teilnahme an der
Gewaltschutz-Basisschulung.

Hinweise zur Dokumentation:

Zustandigkeit:

Die Einsichtnahme und Dokumentation der (erweiterten)
Strafregisterbescheinigungen erfolgt ausschlie3lich durch jene Personen, die im
Gewaltschutzkonzept der Pfarrgemeinde fur diesen Prozess benannt sind.

Datenschutz:

Die Dokumentation ist streng vertraulich zu behandeln und gemalf} den geltenden
Datenschutzbestimmungen zu verwahren. Sie darf nur von Personen gepflegt
werden, die die Datenschutzrichtlinien schriftlich anerkannt haben.

Aufbewahrung:

Die Einsichtnahme und Dokumentation erfolgen auf Karteikarten, die alphabetisch
nach Nachnamen geordnet im Matriken-Schrank der Kanzlei sicher und
unzuganglich aufbewahrt werden.

Erfassung in der Datenbank als Evangelische-Jugend-Mitarbeiter*in:



Mitarbeiter*innen im Bereich Kinder- und Jugendarbeit werden zuséatzlich in der EJO-
Datenbank erfasst, sofern sie von der Pfarrgemeinde oder einer EJ-Gliederung
(aktuell oder in der Vergangenheit) gemeldet wurden.

Durch diese Erfassung sind die Mitarbeiterinnen im Rahmen ihrer ehrenamtlichen
Tatigkeit haftpflichtversichert. Aufierdem konnen sie an den Fortbildungen der
Evangelischen Jugend teilnehmen und entsprechende Zertifikate erhalten. Zugriff auf
die personenbezogenen Informationen haben die jeweilige Pfarrgemeinde, die
jeweilige EJ-Gliederung sowie die EJO-Bundesgeschéftsstelle.

Vermerke bei Eintragen:

Sollte ein Strafregisterauszug Eintrage enthalten, werden diese — unter
Berucksichtigung der gesetzlichen Vorgaben des dsterreichischen
Strafregistergesetzes — als relevante Informationen in Form von Anmerkungen
dokumentiert. Diese Informationen sind ausschlief3lich fur die Gewalt- und
Kinderschutzbeauftragten sowie fur die Pfarrer*innen der Pfarrgemeinde Floridsdorf
zuganglich.

Zeitpunkt der Vorlage:

Die (erweiterte) Strafregisterbescheinigung ist einmalig vor Beginn der Tatigkeit in
der Gemeinde oder spatestens ein halbes Jahr nach Inkrafttreten des
Gewaltschutzkonzepts vorzulegen, um die Sicherheit und Integritat der Einrichtung
zu gewabhrleisten.

Mitarbeiter*innenlisten:
Jahrlich werden aktualisierte Mitarbeiter*innenlisten erstellt und mit jenen der
Vorjahre abgeglichen.

Archivierung nach Beendigung:

Nach Beendigung einer ehrenamtlichen oder hauptamtlichen Tatigkeit werden die
jeweiligen Karteikarten fur die Dauer von 12 Jahren in einem gesonderten Ordner
archiviert.

4.1.2.4. Vorlage erweiterter Strafregisterbescheinigungen — Uberblick
uber das Verfahren und Regelungen

1. Pfarrgemeinde prift, ob fur die jeweilige Tatigkeit eine
Strafregisterbescheinigung Kinder- und Jugendfiirsorge bzw. Betreuung
und Pflege erforderlich ist.

2. Pfarrgemeinde stellt gegebenenfalls eine Bestatigung fiir die
Gebuhrenbefreiung aus.

3. Mitarbeiter*in beantragt die erforderliche Strafregisterbescheinigung bei
der zustandigen Behorde.

4. Mitarbeiter*in legt die Bescheinigung der Pfarrgemeinde vor. Die
Bescheinigung darf bei Vorlage nicht alter als drei Monate sein.

5. Pfarrgemeinde prift und dokumentiert die Einsichtnahme und gibt die
Bescheinigung anschlielRend an die betreffende Person zurtick.
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6. Der/ die Gewaltschutzbeauftragte Uberpruft einmal im Jahr die
Strafregisterbescheinigungen anhand der Risikoanalyse und der
Mitarbeiter*innen-Datenbank.

4.1.2.5. Selbstauskunft zur Vorlage bei kurzfristiger Aufnahme einer
Tatigkeit

Sollte eine Mitarbeit so kurzfristig entstehen, dass keine
Strafregisterbescheinigung Kinder- und Jugendfiirsorge bzw. Betreuung und
Pflege vorgelegt werden kann, oder kann die betreffende Person eine solche nicht
beantragen (z. B. auslandische Staatsangehdrigkeit onne Wohnsitz in Osterreich), ist
eine Selbstauskunft abzugeben.

Hinweis:

Eine Selbstauskunft kann keine rechtlich bindende Aussage Uber laufende
Ermittlungsverfahren ersetzen. Die abschlieRende Prifung erfolgt durch die Vorlage
der offiziellen Strafregisterbescheinigung.

Diese Version entspricht den osterreichischen Vorgaben und berucksichtigt die
relevanten Paragrafen des Osterreichischen Strafgesetzbuches (StGB) in Bezug auf
Straftaten gegen die sexuelle Integritat und Selbstbestimmung.

Eine Druckversion findet sich als Anhang unter 7.5. Selbstauskunft zur Vorlage bei
kurzfristiger Aufnahme einer Tétigkeit

4.1.3. Verhaltenskodex

Ein zentraler Bestandteil des Gewaltschutzkonzepts ist ein Verhaltenskodex. Dieser
dient als Handlungsleitfaden fiir alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden
und tragt dazu bei, eine wertschatzende und sichere Umgebung im Sinne des
christlichen Glaubens zu schaffen. Ziel ist es, Gewalt, Missbrauch und sexuelle
Ubergriffe aktiv zu verhindern.

Alle Mitarbeitenden unterzeichnen den Verhaltenskodex im Rahmen einer
Schulung oder des Aufnahmeverfahrens. Dabei werden sie in einem
Informationsgesprach Uber die geltenden Richtlinien und Verhaltensregeln
aufgeklart.

Die Unterschrift erfolgt auf einer Karteikarte, die gemaR den
Datenschutzrichtlinien verwahrt wird (vgl. Punkt 4.1.2.3).

Der Verhaltenskodex enthalt klare Handlungsanweisungen und
Orientierungshilfen fur den Umgang mit Schutzbefohlenen sowie fur das
Miteinander unter den Mitarbeitenden. Dazu gehéren unter anderem:
e das Nahe-Distanz-Verhaltnis im Umgang mit Kindern, Jugendlichen und
Schutzbedurftigen,
e die Trennung von beruflichen und privaten Kontakten,
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e ein respektvoller Umgang und angemessener Sprachgebrauch,

e Vorgaben zur Raumnutzung sowie zu Verhalten bei Ausfliigen und
Freizeiten,

e der Schutzauftrag und klare Konsequenzen bei VerstofRen.

Der Verhaltenskodex wird an die spezifischen Anforderungen der jeweiligen
Arbeitsbereiche angepasst, um ein sicheres und vertrauensvolles Umfeld zu
gewahrleisten.

4.1.3.1. Zum Umgang'® mit einem Verhaltenskodex

Ein Verhaltenskodex ist nur wirksam, wenn er aktiv gelebt wird. Daher sollte er
regelmaiig thematisiert werden — z. B. in Einstellungsgesprachen, Schulungen,
Mitarbeitertreffen oder Elternbriefen. Die Inhalte mussen fur alle verstandlich und
zuganglich sein, sei es durch gemeinsame Gesprache oder individuelles Nachlesen
im Konzept oder auf der Homepage.

Durch offene Kommunikation wird der Verhaltenskodex fur alle transparent und
verbindlich — sowohl fur Mitarbeitende als auch fur Schutzbefohlene.

Alle haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden sind verpflichtet, die Grundsatze des
Kodex einzuhalten und die Wurde jedes Menschen zu achten. Jeder Verstol3, wie
Ubergriffe, Machtmissbrauch, Diskriminierung oder Gewalt, hat arbeits- und
gegebenenfalls strafrechtliche Konsequenzen.

Bei Verdacht auf einen Verstol® muss dies umgehend an die zustandigen Stellen
gemeldet werden (z. B. Vorgesetzte, Ombudsstelle flr Schutz vor Gewalt).
Seelsorgerliche Verschwiegenheit bleibt gewahrt. Weitere Mallnahmen werden
gemeinsam mit den Betroffenen abgestimmt und im Rahmen der Schutzrichtlinien
umgesetzt.

4.1.3.2. Verhaltenskodex der Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf
A.B. auf Grundlage des Verhaltenskodex der evangelischen Kirche
AB."®

Schutz & Verantwortung

Ich Ubernehme Verantwortung fur das Wohl der Kinder, Jugendlichen und

schutzbedurftigen Erwachsenen in unserer Gemeinde. Ich schitze sie vor jeder Form
von Gewalt, Vernachlassigung und Machtmissbrauch.

Wertschatzung & Respekt

18 hitps://www.kirchenrecht.at/kabl/53739.pdf
19 Ebd.
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Ich begegne allen Menschen unabhangig von Alter, Geschlecht, Herkunft oder Religion
mit Respekt. Diskriminierung und jegliche Form von korperlicher, verbaler oder
psychischer Gewalt haben keinen Platz in meinem Handeln.

Achtung personlicher Grenzen

Ich respektiere die Intimsphare und Grenzen anderer und achte darauf, dass auch sie
im Miteinander gewahrt werden. Sexualisierte Kontakte zu Schutzbefohlenen sind
ausgeschlossen. Ich reflektiere mein eigenes Verhalten und wahre eine professionelle
Nahe-Distanz-Balance.

Wachsame Haltung & Verantwortlichkeit

Ich achte auf mdgliche Grenziberschreitungen, sei es durch Mitarbeitende oder
Teilnehmende, und spreche diese an, anstatt sie zu ignorieren.

Weiterbildung & Reflexion

Ich bin bereit, mein Wissen zum Schutz vor Gewalt und Missbrauch durch Schulungen
und Fachberatungen zu erweitern. Bei Unsicherheiten oder Verdachtsfallen suche ich
kompetente Hilfe. Ich reflektiere mein Verhalten und nehme Unterstlitzung an, wenn
ich an meine Grenzen stofe.

Starkung & Beteiligung

Ich fordere eine Umgebung, in der Kinder, Jugendliche und schutzbedurftige
Erwachsene ihre Rechte wahrnehmen kénnen. lhre Meinung ist wertvoll, und sie sollen
altersgerecht in Entscheidungsprozesse eingebunden werden.

Offene Kommunikation & Beschwerdemaoglichkeit

Ich nehme Sorgen, Winsche und Kritik ernst und ermutige dazu, Anliegen offen
anzusprechen. Ich informiere Uber Beschwerdemdoglichkeiten und gehe
verantwortungsvoll mit Hinweisen auf grenzverletzendes Verhalten um. Beschwerden
werden ernst genommen und vertraulich behandelt.

Melde- & Interventionspflicht

Bei Verdacht auf Gewalt oder Diskriminierung muss dies sofort an die zustandigen
Stellen gemeldet werden (Vorgesetzte, Gleichstellungsbeauftragte, Ombudsstelle).
Die seelsorgerliche Verschwiegenheit bleibt gewahrt.

Aktives Handeln gegen Gewalt

Gewalt wird nicht ignoriert. Ich setze mich aktiv gegen Gewalt, Diskriminierung und
Ubergriffiges Verhalten ein. Bei Verdachtsfallen wende ich mich an die zustandigen
Stellen und handle gemafl dem Schutzkonzept unserer Gemeinde.

Dieser Verhaltenskodex ist fiir alle Mitarbeitenden verbindlich.
Eine Druckversion zur Vorlage findet sich im Anhang unter 7.6. Verhaltenskodex und

Selbstverpflichtung der Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.
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4.1.4. Schulungsangebote

RegelmaRige Schulungen sind ein zentraler Bestandteil unseres
Gewaltschutzkonzeptes. Sie dienen dazu, alle Mitarbeitenden — haupt- und
ehrenamtlich — fur das Thema zu sensibilisieren, Handlungssicherheit zu geben und
Pravention aktiv zu gestalten.

Vor Ort bieten wir als Pfarrgemeinde in den jeweiligen Arbeitsgruppen und Gremien
regelmafig Einfuhrungen zu unserem Gewaltschutzkonzept an, die folgende Inhalte
umfassen:

o Vorstellung des Gewaltschutzkonzeptes: Allgemeine Einfuhrung in das
Gewaltschutzkonzept oder spezifische Schulung flur einzelne Arbeitsbereiche

« Verhaltenskodex: Bedeutung, Anwendung und personliche Verantwortung
o Personalauswahl: Hinweise fur eine achtsame Auswahl von Mitarbeitenden

« Risikobewertung: Orientierungshilfe zur Einschatzung von Risiken bei
Angeboten und Aktivitaten

« Beschwerde- und Partizipationsmoglichkeiten: Wege zur Beteiligung und
Schutzmechanismen fur Kinder, Jugendliche und Schutzbefohlene

« Intervention: Klare Handlungsablaufe bei Verdachtsfallen oder Vorfallen

« Ansprechstellen & Beratung: Informationen zu internen und externen
Hilfsangeboten

o Pravention in padagogischen Kontexten: Schutzkonzepte und Methoden
fur die praktische Arbeit

Jede*r Mitarbeitende*r unserer Pfarrgemeinde sollte mindestens einmal an einer
solchen Einfuhrung teilgenommen haben. Zudem sollte eine sogenannte
Basisschulung in unserer oder einer anderen Pfarrgemeinde oder einer anderen
evangelischen Organisation (z.B. Evangelische Jugend, EJ) absolviert werden. Die
Teilnahme wird wie die Vorlage des / der Strafregisterbescheinigungen
dokumentiert.

Weiterbildungsangebote zum Thema Gewaltschutz

Alle Mitarbeitenden werden ermutigt, regelmafig an Schulungen und Fortbildungen
teilzunehmen, um den Schutz von Kindern, Jugendlichen und Schutzbefohlenen
bestmoglich zu gewahrleisten.

Evangelische Jugend Wien fir Haupt- und Ehrenamtliche:
e Workshops und Schulungen zu Pravention und Intervention bei Gewalt

e Schulungen fur Gruppenleitende und Mitarbeitende zur Umsetzung des
Gewaltschutzkonzeptes

https://www.ejwien.at/veranstaltungen
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Evangelische Jugend Osterreich fiir Haupt- und Ehrenamtliche:
o Fortbildungen zu Kinderschutz und Gewaltpravention
o Schulungen zur sicheren Gestaltung von Angeboten und Freizeiten
o Beratung fur Gemeinden zur Implementierung von Schutzkonzepten

https://www.ejoe.at/termine

Evangelische Kirche Osterreich fiir Hauptamtliche:
e Rahmenrichtlinien zum Schutz vor Gewalt
e Schulungen flr Hauptamtliche in Gemeinde und Diakonie

« Weiterbildungsangebote in Kooperation mit Fachstellen zum Thema
Pravention und Intervention

https://evang.at/kirche/bildung/aus-und-
fortbildungszentrum/pastoralkolleg/#Gewaltschutz (Pastoralkolleg)

https://dew-akademie.at/angebote/ (Diakonie — Eine Welt Akademie)

Sédkulare Einrichtungen

e Gewaltschutz Zentrum Wien

https://www.gewaltschutzzentrum.at/wien/schulungsangebote/

Katholische Einrichtungen

e FErzdidzese Wien

https://www.erzdioezese-wien.at/pages/inst/24072557/kinderundjugendschutz
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4.1.5. Gelegenheiten fur Reflexion und Austausch

RegelmaRige Reflexion und kollegialer Austausch sind essenziell flr einen
sicheren und professionellen Umgang mit herausfordernden Situationen. Sie
fordern eine offene Fehlerkultur, starken die Handlungssicherheit und
unterstitzen die personliche Weiterentwicklung der Mitarbeitenden.

Daher werden in Teamsitzungen, Gremien- und Fallbesprechungen regelmafig
Themen der Gewaltpravention, der professionellen Nahe-Distanz-Gestaltung
und des Umgangs mit belastenden Erlebnissen behandelt.

Beispiele fur Reflexionsmoglichkeiten und kollegialem Austausch in unseren
Arbeitsbereichen:

Besuchsdienst: Es finden vier Planungstreffen pro Jahr mit dem Pfarrteam
statt, die die Mdglichkeit zur Intervision und Reflexion bieten.

Diakoniekreis: Die kollegiale Intervision ist fester Bestandteil der monatlichen
Treffen. Zudem werden alle Entscheidungen im Team getroffen, Hausbesuche
Betroffener erfolgen immer zu zweit, um Integritat zu gewahrleisten.
Gremien-Arbeit:

o Das Presbyterium reflektiert regelmaflig in Klausuren die Gesprachskultur.
o Der GJR kann Reflexionsangebote bei Bedarf nutzen.

Jugendkeller: Im Jugendkeller finden monatlich Treffen der sogenannten
Schlusselmenschen statt. Diese bieten Raum fur alles, was die Jugendlichen
aktuell beschaftigt — unabhangig davon, ob es personliche Anliegen,
Gruppendynamiken oder organisatorische Themen betrifft.

Auch in den regularen Sitzungen der GJR (Gemeindejugendrat) besteht die
Maoglichkeit, Vorfalle oder Beobachtungen offen anzusprechen.
Jugendfreizeiten:

o Wahrend der Freizeit: Bei Bedarf finden Mitarbeiterinnen-
Besprechungen statt — entweder am Abend oder am Vormittag. Diese
sind nicht fix eingeplant, sondern werden je nach Situation spontan
einberufen.

o Nach der Freizeit: Es gibt eine strukturierte Nachbesprechung, in der
gemeinsam reflektiert wird, was gut gelaufen ist und was
verbesserungswurdig war. Die Ergebnisse dieser Reflexion werden
schriftlich festgehalten.

Jungschar: Nach den Einheiten findet regelmaRig Intervision unter den
Teammitgliedern statt. Zudem gibt es Rlicksprache mit der/dem betreuenden
Pfarrer*in.

Kinderfreizeit: Das Team bespricht sich jeden Tag nach Abschluss im Rahmen
einer Intervision Uber die Herausforderungen des Tages.

Kindergottesdienste (KIGO): Nach den Einheiten findet regelmafig Intervision
unter den Teammitgliedern statt. Zudem gibt es Riucksprache mit der/dem
betreuenden Pfarrer*in.
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« Konfi-Mitarbeitende: Nach Seminaren oder Konfi-Wochenenden gibt es einen
vertraulichen kollegialen Austausch. Zudem findet einmal jahrlich eine
Supervision im Rahmen des Mitarbeitenden-Tags statt.

« Krankenhaus- und Geriatrieseelsorge: Regelmaflige monatliche Treffen mit
der Geriatriebeauftragten der Didzese ermdglichen fur die Ehrenamtlichen in
der Seelsorge Austausch und Feedback. Fur haupt- und ehrenamtliche Tatige
in der Krankenhaus- und Geriatrieseelsorge gibt es regelmafige Fort- und
Weiterbildungsangebote, zu denen auch Interessierte aus den Pfarrgemeinden
herzlich eingeladen sind.

Schulungen und Angebote zum Austausch finden sich unter:
https://www.evang-wien.at/khs-fortbildungen

o Seelsorgegesprache:
o Hauptamtliche Mitarbeitende haben die Moglichkeit zur kollegialen Intervision.
o Einzelsupervision wird bei Bedarf vom Dienstgeber unterstutzt.

Externe Unterstutzung:
Supervision und Gemeindeberatung fur ehrenamtliche Teams sind Uber die
Evangelische Kirche A.B. und H.B. mdglich. Antrage uber:
https://evang.at/kirche/supervision/formulare

Unterstiitzung nach Vorfallen:

Falls es zu einem Vorfall im Rahmen der ehrenamtlichen Tatigkeit kommt, bieten
wir:

e Vertrauliche Gesprache mit Schutzbeauftragten (Gewaltschutz- oder
Kinderschutzbeauftragten) bzw. Pfarrer*innen.

e Moglichkeit zur Einzelsupervision im angemessenen Rahmen.

e Unterstitzung bei der Suche nach einer geeigneten Anlaufstelle.
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4.2 Beschwerdemanagement und Partizipation

4.2.1 Offenheit fur RUckmeldungen und Beschwerden

In unserer evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. legen wir grol3en Wert
darauf, dass alle Menschen — ob Kinder, Jugendliche, schutzbedirftige Erwachsene
oder Mitarbeitende — sich gehort und ernst genommen fiihlen. Eine offene
Gesprachskultur, Transparenz und die alltagliche Einbindung aller Beteiligten sind
essenziell, damit sich Menschen trauen, ihre Anliegen zu aul3ern.

Uns ist bewusst, dass Probleme, Unsicherheiten oder auch Vorfalle von
grenzverletzendem Verhalten nur dann angesprochen werden, wenn es klare und
vertrauensvolle Anlaufstellen gibt. Deshalb haben wir ein niederschwelliges und
strukturiertes Beschwerdewesen eingerichtet. Wir mochten ausdrucklich dazu
ermutigen, Wiansche, Anregungen und Beschwerden mitzuteilen — sei es personlich,
schriftlich oder Uber die dafur vorgesehenen Kontaktstellen. Nur durch ehrliches
Feedback kénnen wir unser Miteinander weiterentwickeln und fur eine sichere und
wertschatzende Umgebung sorgen.

4.3. Beschwerdestellen

4.3.1. Beschwerdestellen in der Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.

Gewaltschutzbeauftrage (GSB) als Beschwerdestelle

In unserer evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. gibt es zwei
Gewaltschutzbeauftragte — eine Frau und einen Mann. Diese geschlechtergerechte
Besetzung stellt sicher, dass sich alle Gemeindemitglieder vertrauensvoll an eine
Ansprechperson wenden kdnnen, mit der sie sich wohlfuhlen.

Die Gewaltschutzbeauftragten spielen eine zentrale Rolle bei der Umsetzung
unseres Gewaltschutzkonzepts. Sie bilden die Schnittstelle zwischen der
Pfarrgemeinde und der Ombudsstelle und setzen sich aktiv flir den Schutz von
Kindern, Jugendlichen und schutzbedtirftigen Erwachsenen ein.

Ihre Aufgaben umfassen:

o Ansprechpersonen fiir Beschwerden und Meldungen:
Sie sind erste Anlaufstellen fir alle, die Vorfalle von Gewalt oder
Verdachtsfalle melden mochten. Auch bei allgemeinen Fragen zur
Gewaltpravention oder zum Kinderschutz kdnnen sie kontaktiert werden. Die
vertrauliche und respektvolle Behandlung aller Anliegen ist selbstverstandlich.
« Bearbeitung von Beschwerden und Gewaltmeldungen:
Die Beauftragten fuhren klarende Gesprache und erarbeiten gemeinsam mit
der jeweiligen Leitung passende Malinahmen.
« Weiterleitung von (Verdachts-)Fallen:
Falls notwendig, leiten sie Falle an die Ombudsstelle oder den Wei3en Ring
weiter und arbeiten eng mit anderen Fachstellen zusammen, um Betroffene zu

unterstiitzen und weiteren Schaden zu verhindern.
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o Sensibilisierung und Umsetzung von SchutzmaRnahmen:
Sie sorgen daflir, dass das Thema Gewaltpravention und Kinderschutz
regelmafig in Gremien wie dem Presbyterium oder bei
Mitarbeiterbesprechungen behandelt wird.

« Uberpriifung und Dokumentation:
Sie prufen regelmalig die im Schutzkonzept festgelegten MaRnahmen,
dokumentieren deren Umsetzung und achten auf Wirksamkeit und
Nachhaltigkeit.

e Austausch mit Kurator*in und Pfarrerin:
In enger Zusammenarbeit werden geeignete Mallnhahmen geplant und
umgesetzt.

Birgit Rippel und Gunther Wendel sind die Gewaltschutzbeauftragen (GSB) der
evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.

Birgit Rippel

Birgit ist Diplomierte Gesundheits- und Krankenpflegerin
und ist seit vielen Jahren in der Lehre tatig. In ihrem
beruflichen Alltag geht es um die Unterstltzung von
ehrenamtlichen Menschen die sich in der Betreuung von
Menschen in vielen verschiedenen Bereichen engagieren.
Einer ihrer Schwerpunkte ist die Begleitung und Schulung
von betreuenden und pflegenden Angehdrigen.

In der Pfarrgemeinde ist sie bei Samstag in der
Weisselgasse tatig und unterstutzt nach zeitlichen
Maoglichkeiten dort wo sie gebraucht wird. z. B in der
Jungschar.

3 0664 9457844
>4 b.rippel@gmx.net

Giinter Wendel

Gunter arbeitet als Psychotherapeut. In unserer
Pfarrgemeinde engagiert er sich im Diakoniekreis und ist
darlUber hinaus als ehrenamtlicher Gefangnisseelsorger
aktiv.

£ 0699 11090432
>4 wendel@drei.at
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Kinderschutzbeauftrage (KSB) als Beschwerdestelle

Unser Kinderschutzbeauftragter unterstitzt die Gewaltschutzbeauftragten in allen
Belangen des Kinder- und Jugendschutzes sowie der Pravention.

Durch seine aktive Mitarbeit in der Kinder- und Jugendarbeit bildet er eine wichtige
Bricke zu Kindern, Jugendlichen und deren Erziehungsberechtigten. Er sensibilisiert
fur das Thema Kinderschutz, schafft Vertrauen und tragt zur Umsetzung des
Gewaltschutzkonzepts bei.

Bei Verdachtsfallen arbeiten er eng mit den Gewaltschutzbeauftragten zusammen
und leiten diese — wenn notwendig — an die Ombudsstelle oder den Weil3en Ring
weiter.

Kevin Schierer

Kevin, Jahrgang 2006, studiert aktuell Lehramt flr die
Primarstufe an der kirchlich padagogischen Hochschule
Wien. In seiner Freizeit unternimmt er sehr viele Dinge und
ist sehr gerne unter Freunden.

Kevin ist seit knapp 5 Jahren in und um die Gemeinde
herum aktiv. Sein Ehrenamt spielt sich hauptsachlich in der
Kinder- und Jugendarbeit ab, unter anderem im
Leitungsteam der Jungschar, dem Leitungsteam der
Kindergottesdienste, dem Leitungsteam des Jugendkellers
und der Konfiarbeit.

£ 0664 5170352
kevin.schierer@gmx.at

Pfarrer und Pfarrerin als Beschwerdestelle

In unserer Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. stehen natlrlich der Pfarrer
und die Pfarrerin als Ansprechpersonen flr Beschwerden zur Verfugung. Sie bieten
vertrauliche Gesprache an und nehmen Anliegen ernst. Dabei unterliegen sie der
seelsorgerlichen Verschwiegenheitspflicht. Diese Pflicht ist im Kirchengesetz zum
Schutz der Seelsorge festgelegt, das besagt, dass das Seelsorgegeheimnis
unverbriichlich und auf Dauer zu wahren ist.?°

Somit kdnnen sich Gemeindemitglieder mit ihren Anliegen vertrauensvoll an sie
wenden, in dem Wissen, dass ihre Informationen geschutzt sind. In Absprache mit
den Betroffenen kdnnen weitere Schritte Gberlegt und eingeleitet werden.

20 https://www.kirchenrecht.at/document/503467?
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4.3.2. Beschwerdestellen der Evangelischen Kirche A.B. Osterreich

Ombudsstelle fur Gewaltschutz

Die Ombudsstelle fir Gewaltschutz der Evangelischen Kirche Osterreich ist eine
zentrale Anlaufstelle fur alle Anfragen und Beschwerden im Zusammenhang mit
(Verdachts-)Fallen von Gewalt.?" Sie wurde im Rahmen der Rahmenrichtlinie zum
Schutz vor Gewalt (Gewaltschutzrichtlinie) eingerichtet und nimmt Meldungen
entgegen, unterstitzt Betroffene und begleitet den weiteren Prozess bei Bedarf.

Die Ombudsstelle arbeitet vertraulich, leitet SchutzmafRnahmen ein und
kooperiert mit externen Fachstellen, um Betroffene bestmadglich zu unterstiitzen.
Zudem Uberwacht sie die Umsetzung praventiver und intervenierender Malnahmen,
um deren Wirksamkeit sicherzustellen.

Mag.a Astrid Winkler
&2 +43 699 188 78 098

ombudsstelle@evang.at

Gleichstellungsbeauftragte*r in der Evangelischen Kirche in Osterreich

Die/Der Gleichstellungsbeauftragte der Evangelischen Kirche in Osterreich setzt sich
fur die Gleichbehandlung aller Mitglieder ein, unabhangig

e von Geschlecht,
sexueller Orientierung,
Behinderung

oder ethnischer Herkunft.

Ziel ist es, Diskriminierung zu verhindern und bestehende Ungleichheiten zu
beseitigen.??

Als Beschwerdestelle bietet die/der Gleichstellungsbeauftragte Unterstitzung bei
Fragen zu Diskriminierung, Mobbing oder sexueller Belastigung.

Sie/Er berat rechtlich, informiert Gber die Gleichbehandlungsbestimmungen und hilft,
bei Bedarf innerkirchliche MaRRnahmen einzuleiten.23

Die/Der Gleichstellungsbeauftragte tragt so dazu bei, dass in der Evangelischen
Kirche ein respektvolles und diskriminierungsfreies Umfeld gewahrleistet wird.

21 Ordnung fiir die Ombudsstelle zum Schutz vor Gewalt (OOmb) vom 1. Februar 2024. ABI. Nr.
4/2024, 29/2024.

22 https://www.kirchenrecht.at/document/575547?

23 https://evang.at/kirche/gleichstellung/?
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Dr.i" Edda B6hm-Ingram
& +43699 188 77 062

edda.boehm-ingram@evang.at

Stelle der Evangelischen Jugend fiir Gewaltschutz?*

In allen (Verdachts-)Fallen von Gewalt an Kindern und Jugendlichen stehen den
ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen neben der Ombudsstelle auch
Ansprechpersonen der Evangelischen Jugend Osterreich (EJO) zur Verfligung.

Diese sind insbesondere dann zu kontaktieren, wenn:

e Personen aus unterschiedlichen Gemeinden betroffen sind oder

o Betroffene keiner bestimmten Gemeinde zugeordnet werden kénnen.
Ein Verdachtsfall kann wie folgt gemeldet werden:

« Per E-Mail an eine EJO-Vertrauensperson:
vertrauenspersonen@ejoe.at

e Online liber das Meldetool:
www.ej-gewaltschutz.at/meldung

Die EJO-Vertrauensperson nimmt die Meldung entgegen und klart die nichsten
Schritte gemeinsam mit der meldenden Person ab.

4.3.3. Unabhangige Opferschutzorganisationen

Der "WeilRe Ring" — Osterreichische Opferschutzorganisation

Der WeilRe Ring ist eine unabhangige Opferschutzorganisation, mit der die
Evangelische Kirche in Osterreich eng zusammenarbeitet. Ziel dieser Kooperation
ist es, Betroffenen von sexueller Gewalt, Missbrauch und anderen Formen von
Gewalt kompetente, unabhangige Unterstutzung zu ermoglichen.

Wann kann man sich an den "Weil3en Ring" wenden?

o Sexuelle Gewalt und Missbrauch:
Wenn man Opfer von sexuellen Ubergriffen oder Missbrauch wurde.
« Physische Gewalt:
Bei jeder Form von kérperlicher Gewalt.
e Psychische Gewalt:
Bei seelischer Gewalt, psychischem Druck oder Belastigung.
e Mobbing und Diskriminierung:
In Fallen von anhaltender Ausgrenzung oder entwurdigendem Verhalten.

24 https://lwww.ej-gewaltschutz.at/kontakt-meldewege
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Gefahrdung oder Bedrohung:
Wenn man sich in einer akuten gefahrlichen oder bedrohlichen Situation
befindet.

Wie unterstutzt der "Weille Ring"?

Rechtliche Unterstitzung:

Juristische Beratung und Hilfe bei rechtlichen Schritten.

Psychosoziale Hilfe:

Professionelle Begleitung in der Verarbeitung des Erlebten, inklusive Trauma-
Therapie und psychologischer Betreuung.

Opferschutz:

MafRnahmen zur Erhdhung der Sicherheit und zum Schutz vor weiteren
Ubergriffen.

Entschadigung und finanzielle Hilfen:

Unterstitzung bei der Antragstellung auf Entschadigungen, Opferrente und
weiteren staatlichen Leistungen.

Verfahrensbegleitung:

Begleitung bei der Anzeige, im Ermittlungsverfahren sowie vor Gericht —
sowohl rechtlich als auch menschlich.

Kontakt zum "WeiRen Ring":
& +43 699 188 78 098
ombudsstelle@evang.at
Oder direkt:
27 +4315123535
office@weisser-ring.at

Website: www.weisser-ring.at

Die Evangelische Kirche Osterreich ermutigt ihre Mitglieder ausdriicklich, den
Weillen Ring in Anspruch zu nehmen.

Die Organisation garantiert Anonymitat, Vertraulichkeit und bietet eine
verlassliche, kompetente Begleitung bei der Bewaltigung von Gewalt- und
Missbrauchserfahrungen.
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Sonstige Organisationen

Im Rahmen des Gewaltschutzkonzepts unserer Evangelischen Pfarrgemeinde
Floridsdorf mdchten wir eine Ubersicht Uber relevante Stellen in Wien zur Verfligung
stellen. Diese Organisationen bieten Unterstlitzung und Beratung fur Betroffene von
Gewalt und méglichen Folgen.

Gewaltschutzzentrum Wien

« Wann kontaktieren: Bei familiarer Gewalt, Gewalt im sozialen Nahraum und
Stalking (beharrliche Verfolgung).

« Wie sie unterstiitzen: Angebot von Sozial- und Rechtsberatung, Begleitung
zu Behorden (Polizei, Gericht) und Prozessbegleitung.

o Kontakt:
Mariahilfer Stralle 116 / 3. OG, 1070 Wien
&2 +43 15853288
office.wien@gewaltschutzzentrum.at

www.gewaltschutzzentrum.at/wien/

Frauenberatung Notruf bei sexueller Gewalt Wien
« Wann kontaktieren: Bei Fallen sexueller Gewalt.

o Wie sie unterstiitzen: Angebot von Workshops, Coaching und individueller
Beratung.

o Kontakt:
&2 +43 676 772 16 06 (Mo-Fr, 15-18 Uhr)
office@frauenberatung.at

www.frauenberatung.at

24-Stunden Frauennotruf der Stadt Wien

« Wann kontaktieren: Bei akuten Gewaltsituationen und Bedarf an sofortiger
Unterstutzung.

o Wie sie unterstiitzen: Telefonische Beratung und Unterstlitzung flir von
Gewalt betroffene Frauen.

« Kontakt:

£ 0800 112 112 (gebuhrenfrei und anonym)

www.hilfe-bei-gewalt.gv.at
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NEUSTART Wien

Wann kontaktieren: Bei Fragen und Anliegen zu Bewahrungshilfe,
Gewaltpraventionsberatung und elektronisch uberwachtem Hausarrest.

Wie sie unterstiitzen: Juristische Beratung und Unterstlitzung im Bereich der
Strafvollstreckung und -vollzug.

Kontakt:
7 +43 12183255

wien@neustart.at

www.neustart.at/wo-wir-sind/wien/

Hilfe & Beratung bei Gewalt

Wann kontaktieren: Bei Opfern von Gewalt oder Hass im Netz.

Wie sie unterstiitzen: Juristische, psychologische und weitere Unterstitzung
durch Fachkréfte.

Kontakt:

&£ 0800 112 112 (gebuhrenfrei und anonym)

www.hilfe-bei-gewalt.gv.at

Kriseninterventionszentrum

Wann kontaktieren: Akute Krisen, Uberlastungszustéande, akuter

Traumatisierung und bei Krisen mit Suizidrisiko und /oder bei drohender
Gewalt.

Wie sie unterstiitzen: Psychologische Beratung flir Personen ab 18 Jahren.
Telefonisch, schriftlich oder personlich. Auch fur Angehdrige der Betroffenen.

Kontakt:

& 01 406 9595

kriseninterventionszentrum.at

Mannerberatung

Wann kontaktieren: Breigefacherte Beratung, Informations- und
Fortbildungsangebot zu mannerspezifischen Themen.

Wie sie unterstitzen: allgemeine Beratung, Gewaltberatung, psychosoziale
und juristische Prozessbegleitung

Kontakt:

& 01/603 28 28
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Verein die Boje

« Wann kontaktieren: Akuthilfe fur Kinder und Jugendliche bis 18 Jahren in
Krisensituationen

 Wie sie unterstiitzen: Akute Krisenintervention, Arbeit mit Eltern und

Bezugspersonen. (Vertragsambulatorium, d.h. Krankenkasse tUbernimmt
Kosten)

e Kontakt:
Hernalser Hauptstr. 15, 1170 Wien
£ 01/ 406 66 02
ambulatorium@die-boje.at
die-boje.at

Courage® Beratungsstellen

« Wann kontaktieren: Beratungsstelle fur gleichgeschlechtliche, bisexuelle,
und Trans*Gender Lebensweisen.

« Wie sie unterstiitzen: rechtliche, psychosoziale, psychologische,
padagogische und sozialarbeiterische Beratung. (Spenden bei Therapie
erwunscht, aber nicht notwendig)

« Kontakt:
Windmuhlgasse 15/1/7, 1060 Wien
£ 01 /58569 66

info@courage-beratung.at

courage-beratung.at

Hinweis: Die genannten Organisationen bieten vertrauliche und kostenlose
Beratung sowie Unterstitzung. Es ist ratsam, sich im Bedarfsfall direkt an die
jeweilige Stelle zu wenden, um individuelle Unterstlitzung zu erhalten.
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4.4. Leitlinien und MaBnahmen fur den Kommunikationsbereich in der
Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf

Als Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf legen wir grof3en Wert auf respektvolle,
verantwortungsbewusste und gleichberechtigte Kommunikation, sowohl innerhalb
unserer Gemeinde als auch nach auf3en. Dabei ist es uns besonders wichtig, die
Wurde von Kindern, Jugendlichen und schutzbedurftigen Erwachsenen zu wahren
und zu schutzen, insbesondere in der Verwendung von Bildern und Texten.

Wir haben daher klare Regelungen festgelegt, die den Umgang mit Kommunikation
und Medien betreffen, um mogliche Risiken, insbesondere in Bezug auf Gewalt und
Missbrauch, zu minimieren.

Unsere MaBRnahmen beinhalten:

e Darstellung von Kindern, Jugendlichen und schutzbediirftigen
Erwachsenen:
Es wird darauf geachtet, dass Darstellungen in allen
Kommunikationsformen (wie z. B. in Printmedien, auf Webseiten oder in
sozialen Medien) respektvoll und wirdevoll sind. Keine Person wird in einer
Weise abgebildet oder beschrieben, die sie in eine missbrauchliche oder
unangemessene Situation stellen konnte.

¢ Umgang mit Fotos und Videos:
Bei der Veroffentlichung von Bildern und Videos wird stets die Zustimmung
der abgebildeten Personen eingeholt bzw. auf das Widerspruchsrecht
hingewiesen. Aufnahmen, die die Privatsphare oder Sicherheit einzelner
Personen gefahrden kdénnten, werden grundsatzlich nicht verdffentlicht.

e Umgang mit Social Media:
Der Einsatz von Social Media wird in Ubereinstimmung mit den ethischen
Grundsatzen und der Verantwortung unserer Gemeinde durchgeflhrt.
Posts und Inhalte werden regelmaflig auf mogliche Risiken geprift, um
sicherzustellen, dass keine Inhalte verbreitet werden, die Gewalt,
Missbrauch oder Diskriminierung férdern oder unterstitzen.

¢ Regeln fir Kontakte mit Journalist*innen:
Der Kontakt mit Journalist*innen erfolgt immer unter Beruicksichtigung der
Privatsphdre und Rechte der Betroffenen. Besonders in sensiblen Fallen
wie Gewaltvorfallen oder bei der Berichterstattung Uber schutzbedurftige
Gruppen wird sichergestellt, dass die Wirde und Sicherheit der betroffenen
Personen gewahrt bleibt. Bei der Veroffentlichung von Informationen wird
darauf geachtet, dass keine Details veroffentlicht werden, die zu einer
Identifizierung von Opfern fihren oder deren Schutz gefahrden kdnnten.

Durch die konsequente Anwendung dieser Regeln mochten wir sicherstellen, dass
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alle Kommunikationsmalinahmen unserer Gemeinde nicht nur informativ und
unterstutzend sind, sondern auch zur Forderung eines sicheren, respektvollen und
gewaltfreien Umfelds beitragen. Indem wir diese Leitlinien einhalten, tragen wir
dazu bei, mogliche Gewaltrisiken im Zusammenhang mit der Mediennutzung zu
verringern
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5. Grundlegende Malinahmen der Intervention bei
Gewaltvorfallen oder Verdachtsfallen

5.1 Allgemeine Prinzipien

Ein zentraler Baustein der SchutzmalRnahmen ist ein klar definierter Notfall- und
Interventionsplan. Er gewahrleistet, dass Verdachtsfalle von Gewalt oder
Missbrauch strukturiert behandelt werden, Zustandigkeiten eindeutig geregelt
sind und alle Beteiligten wissen, wie sie im Ernstfall handeln mussen.

Der Plan umfasst:

e Verbindliche Ablaufe zur Untersuchung von Vorfallen
« Festgelegte Kommunikationswege
« Kilare Kriterien, wann Fachstellen und Behoérden einzubeziehen sind

Die Leitung der Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. tragt die
Verantwortung fur das Krisenmanagement und die konsequente Umsetzung dieser
Malnahmen.

Grundlegende Malinahmen bei Gewaltvorfallen oder Verdachtsfallen

Sobald ein Verdacht oder ein konkreter Fall bekannt wird, missen alle
Mitarbeitenden wissen:

Wer ist umgehend zu informieren?

Wer kann als externe oder interne Unterstitzung hinzugezogen werden?
Wie wird der*die Betroffene sofort geschutzt?

Wie begegnen wir dem*der Tatverdachtigen — ohne Vorverurteilung?
Wie schitzen wir uns selbst in emotional belastenden Situationen?

Was ist wie und wann zu dokumentieren?

Sensibler Umgang mit Verdachtsfallen

Verdachtsfalle innerhalb der kirchlichen Arbeit sind besonders sensibel, da sie das
Vertrauen in die Gemeinde betreffen.
Daher qilt:

e Keine Vorverurteilung: Die Unschuldsvermutung ist zu wahren.

« Grundliche Prifung: Vorwiurfe mussen sorgfaltig und sachlich geklart
werden.

« Konsequenter Schutz: Die Sicherheit von Kindern, Jugendlichen und
schutzbediirftigen Erwachsenen hat oberste Prioritat.

« Rechtliche Schritte: Entscheidungen zu arbeitsrechtlichen Mallhahmen oder
zur Einbeziehung der Strafverfolgung erfolgen im Rahmen der
osterreichischen Rechtslage.
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Gemeindeverantwortung und Kultur des Hinschauens

Als Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. fordern wir eine Kultur des
Hinschauens und setzen uns fur Pravention und konsequente Intervention ein.

e Alle Mitarbeitenden mussen mit dem Interventionsplan vertraut sein.

o Personen mit Leitungs- oder Betreuungsaufgaben tragen eine besondere
Garantenstellung — sie haften rechtlich fur die Sicherheit der ihnen
anvertrauten Menschen.

o Das Vorgehen wird in allen Arbeitsbereichen regelmaBig thematisiert und
in Verbindung mit der Selbstverpflichtung an Mitarbeitende Gbergeben.

5.2 Interventionsplan

Einstufungsraster

Das Einstufungsraster dient zur Orientierung im Umgang mit grenzverletzendem

Verhalten und Gewalt. Es zeigt eine schematische Darstellung der Einstufung von
verschiedenen Schweregraden von Grenzverletzungen und Gewalt mit Beispielen
sowie eine Beschreibung der jeweils erforderlichen internen und externen Schritte.

Einerseits liegt ihm der Anhang 22° zur Gewaltschutzrichtlinie der Evangelischen
Kirche A.B. Osterreich, anderseits die Umfrage in der Gemeinde Uber
Gewalterfahrung und -Einschatzung in unserer Pfarrgemeinde zugrunde.

25240314 anhang2 einstufungsraster 2023-04-24.pdf.
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Stufe 128: Geringfiigige (auch sexualisierte) Grenzverletzung/Ubergriffe

Heikle und manchmal auch konflikthafte Situationen des Alltags
Kennzeichen kdénnen sein:

unabsichtlich

einmalig/sehr selten

korrigierbar (zwei kbnnen miteinander reden),
I6sen ein komisches Gefuhl aus,
»(Un-)Kultur von Grenzverletzungen

kann von Tater*in ausgenutzt werden

Beispiele:
Beschreibung
Distanzlosigkeit
Ubertriebene Unmutsaulierung, sich im Ton vergreifen
unpassende Bemerkung
Abwertung
Herabwdurdigen von Mitarbeit
Mangelende Wertschatzung
Druck ausuben
unpassende Beruhrung, die keine Verletzung zur Folge
hat
e jemandem platzt der Kragen und sie*er schreit

Aufmerksam sein, beobachten, ansprechen, Klarstellen,
Grenzen aufzeigen

MaRnahmen intern ¢ Info an die involvierten Teams Uber klargestellte Regeln;
(Arbeitsteam/ e Praventive MaRnahmen Uberlegen (z.B. Moderation,
Pfarrteam / Rednerlisten, Feedbackrunden...)
Gewaltschutzteam)
Bei Wiederholung:
Besprechung im Team/ Pfarrteam / Gewaltschutzteam —
Weiterbildung — Supervision — Feedback
MalRnahmen /
extern

26 Einstufungen angelehnt an Enders/Kossatz/Kelkel/Eberhardt 2010
(https://www.zartbitter.de/gegen sexuellen missbrauch/Fachinformationen/6005 missbrauch in_der
schule.php; Stand: 21.10.2024)
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Stufe 2: Mittelschwere (auch sexualisierte) Grenzverletzung/Ubergriffe

Beschreibung

Maflnahmen intern
(Team/ Pfarrteam /
Gewaltschutzteam)

MaRnahmen
extern

Kennzeichen kénnen sein:

absichtlich

wiederholt

Missachtung institutioneller Regeln, fachlicher Standards,
gesellschaftlicher Normen

Missachtung von verbal/nonverbal gezeigter Abwehr
Missachtung der Kritik von Dritten am grenzverletzenden
Verhalten

keine Verantwortungsubernahme: bagatellisieren,

relativieren, ,Mobbingopfer"

Beispiele:

leichte Anwendung korperlicher Gewalt ohne
Verletzungsfolgen

Mobbing, Rassismus, Sexismus
Beschimpfung und Beleidigung

leichte verbale Drohung/Druck austben
systematische Verweigerung von Zuwendung
Respektlosigkeit und Provokationen
absichtliche Ausgrenzung

wiederholtes Flirten mit
Kindern/Jugendlichen/schutzbedurftigen Erwachsenen
wiederholte Missachtung der Schamgrenzen
Bevorzugung gewisser Personen
wiederholte Verhaltensweisen aus Stufe 1

Information an Team/ Pfarrteam / Gewaltschutzteam
Gesprach mit Ubergriffiger Person

Angemessene Konsequenzen fur die Ubergriffige Person,
Zielvereinbarung (ev. Hausverbot in Keller, Warmestube,
etc.)

Ev. Anordnung von Einzelsupervision, Einzel- oder
Teamschulung durch das Team/ Pfarrteam /
Gewaltschutzteam

Besprechung im Team/ Pfarrteam / Gewaltschutzteam
Direktes Gesprach mit betroffener Person
Unterstiitzungsangebot fiir die vom Ubergriff betroffene/n
Person/en (ev. extern)

Laufende Dokumentation

Meldung an die Ombudsstelle:
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verpflichtend: wenn die Gefahrdung nicht durch
eigenes Tatigwerden abgewendet werden kann
in allen anderen Fallen: optional
ev. Unterstutzung durch Beratungsstellen
Mitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe optional
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Stufe 3: Schwere (auch sexualisierte) Grenzverletzungen/ meist
strafrechtlich relevante Gewalthandlungen

Schwere korperliche, psychische oder sexualisierte Gewalt?’
Umfasst sind dabei:

Beschreibung

Malnahmen intern
(Team/ Pfarrteam /
Gewaltschutzteam)

MaRnahmen
extern

Korperverletzung (ausgenommen Falle von
Fahrlassigkeit)

Sexueller Missbrauch

Sexuelle Belastigung

Vergewaltigung

Anbahnung von unerlaubten Sexualkontakten
(Grooming)

Missbrauch eines Autoritatsverhaltnisses (§ 212 StGB),
bspw. Seelsorger*in, Psychotherapeut*in, Erzieher*in mit
einer berufsmallig betreuten Person

Fortgesetzte Gewaltausibung

Gefahrliche Drohung

Notigung

Beharrliche Verfolgung (Stalking)

Erpressung

Vernachlassigung

Freiheitsentziehung

Anfertigen, Besitz oder Zeigen von
Kindesmissbrauchsdarstellungen

Gewalterfahrungen im heimischen/externen Bereich, die
im Rahmen der kirchlochen Arbeit bekannt wird

Information an Pfarrteam / Gewaltschutzteam

Weitere Schritte werden von der Leitung in Abstimmung
mit der Ombudsstelle gesetzt/angeordnet

Recht auf Hilfe und Unterstutzung!

Eigene Gefuhle und Betroffenheit wahrnehmen
Suspendieren der beschuldigten Person bis zur Klarung
des Vorfalles

Unterstutzung fur die betroffene/n Person/en
Nachbearbeitung des Vorfalls im Team/in der
Arbeitsgruppe und im Team/ Pfarrteam /
Gewaltschutzteam

Laufende Dokumentation

Bei Gefahr im Verzug: sofort Polizei alarmieren
(nachstgelegene Polizeidienststelle oder Notruf 133)
Meldung an die Ombudsstelle verpflichtend!

27 www.gewaltinfo.at/recht/delikte (Stand: 29.03.2025).
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e Unterstutzung durch Beratungsstellen empfohlen
e Berufsgruppen mit Anzeige-/Mitteilungspflicht:
e polizeiliche Anzeige, Mitteilung an die Kinder- und
Jugendhilfe
e Alle anderen: polizeiliche Anzeige empfohlen
¢ (Anzeigeberatung durch Kinderschutz-
/Gewaltschutzzentren nutzen);
¢ Mitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe empfohlen
(sofern man nicht durch eigenes Tatigwerden den
vollen Schutz der betroffenen Kinder/Jugendlichen
herstellen kann)
e Wenn keine Anzeige oder Mitteilung erfolgt:
e Entscheidung mindestens im sechs-Augen-Prinzip-,
schriftliche Dokumentation der Begrundung.

Vorgehensweise bei Verdachtsfallen und Gewaltvorfallen

Ein verantwortungsvoller Umgang mit Grenzverletzungen und Ubergriffen ist
zentraler Bestandteil unseres Schutzkonzepts. Dabei gelten je nach Schweregrad
unterschiedliche Malinahmen:

Geringflgige Grenzverletzungen

(z. B. unangemessene Bemerkungen, irritierende Nahe, unreflektiertes Verhalten)

e Unmittelbare Ansprache der verantwortlichen Person.

o Klare Benennung der Grenzverletzung und Verweis auf Verhaltensregeln.

« Reflexion des Vorfalls im Team zur Sensibilisierung und Starkung der
Schutzkultur.

Mittelschwere Grenzverletzungen / Ubergriffe

(z. B. wiederholtes unangemessenes Verhalten, bewusste Missachtung von Regeln)

o Deutliche Konfrontation mit dem Fehlverhalten.

« Angemessene Konsequenzen: z. B. verpflichtende Supervision oder
Schulungen.

« Unterstlitzung der betroffenen Person, ggf. durch externe Fachstellen.

o Teaminterne Aufarbeitung zur Starkung gemeinsamer Handlungssicherheit.

Schwere Grenzverletzungen mit strafrechtlicher Relevanz

(z. B. sexuelle Ubergriffe, kdrperliche Gewalt, massives Machtmissbrauchsverhalten)
« Sofortige Suspendierung der beschuldigten Person bis zur Klarung.

o Abstimmung zwischen Gemeindeleitung (Pfarrerin und/oder Kuratorin) und
dem*der Schutzbeauftragten Uber weitere Schritte.
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o Einschaltung externer Stellen (Polizei, Kinder- und Jugendhilfe) in
schwerwiegenden Fallen.

« Wahrung des Seelsorge- und Beichtgeheimnisses bei vertraulichen
Mitteilungen.

« Umfassende Unterstitzung der betroffenen Person.

o Nachbearbeitung und Reflexion des Vorfalls im Team.

Informationspflicht und Dokumentation

« Die Vorgehensweise richtet sich nach dem Einzelfall.

o Ab mittelschweren Grenzverletzungen ist die Gemeindeleitung zu
informieren.

o Beischweren Fallen ist zusatzlich die Evangelische Superintendentur A.B.
Wien als Aufsichtsinstanz einzubeziehen.

o Verpflichtende Dokumentation aller Vorfalle — inkl. der getroffenen
MafRnahmen durch die Gewalt- und Kinderschutzbeauftragten.

« RegelmiBRige Uberpriifung der MaRnahmen nach Abschluss des Falls.

« Jahrliche datenschutzkonforme Evaluation durch die zustandigen
Beauftragten.

5.3 Meldepflichten und -maglichkeiten

Haupt- und ehrenamtliche Mitarbeitende sind verpflichtet, Gewaltvorfalle oder einen
entsprechenden Verdacht an die/den Kinderschutzbeauftragten und/oder die/den
Gewaltschutzbeauftragten zu melden.

Diese Meldepflicht gilt nicht fur Mitteilungen, die unter das seelsorgerliche
Verschwiegenheitsgebot oder das Beichtgeheimnis fallen.

Verpflichtende Meldung an die Ombudsstelle gegen Gewalt

gemal’ der Rahmenrichtlinie zum Schutz vor Gewalt in der Evangelischen Kirche
A.B.

In unserer Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. besteht eine Meldepflicht
bei Gewaltvorfallen oder -verdachtsfallen an die zentrale Ombudsstelle gegen
Gewalt der Evangelischen Kirche.

Wer ist meldepflichtig?

e In erster Linie: Gewaltschutz- oder Kinderschutzbeauftragte
e Zusatzlich: Alle ehrenamtlich und hauptamtlich Mitarbeitenden kdnnen melden

Einstufungsraster fur die Meldepflicht (vgl. Abschnitt 5.2 der Rahmenrichtlinie)
Stufe 3: Schwere, strafrechtlich relevante Gewalthandlungen
MUSSEN der Ombudsstelle gemeldet werden.

Stufe 2: Mittelschwere Ubergriffe oder Grenzverletzungen
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MUSSEN gemeldet werden, wenn:

« eine Gefahrdung nicht intern abgewendet werden kann,
e eine Mitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe erfolgt ist.

KONNEN gemeldet werden in allen anderen Fallen.

Was tun bei Unsicherheit?

Auch wenn du nicht sicher bist, ob es sich um einen meldepflichtigen Vorfall handelt,

ist eine Meldung empfohlen. Beratung ist moglich und ausdrticklich erwtinscht.

Ausnahmen

Falle, die unter das Beichtgeheimnis oder die seelsorgerliche Verschwiegenheit
fallen, durfen nicht gemeldet werden.

Wie erfolgt die Meldung?

¢ Online oder schriftlich Gber das offizielle Formular:
Meldeformular der Evangelischen Kirche
(siehe: Anhang 3 der Gewaltschutzrichtlinie)
e Per E-Mail an die Ombudsstelle:

@ ombudsstelle@evang.at

Gefahr in Verzug — Sofortmalinahmen

Bei akuter Gefahr ist umgehend die nachstgelegene Polizeidienststelle oder der
Osterreichweite Polizeinotruf 133 zu kontaktieren.

Meldepflicht an die Kinder- und Jugendhilfe & Anzeige bei Behdrden

Zusatzlich zur kircheninternen Meldepflicht besteht flir bestimmte Berufsgruppen:
e Eine Mitteilungspflicht an die Kinder- und Jugendhilfe??
« Eine Anzeigepflicht bei der Polizei oder Staatsanwaltschaft?°

Details zu den melde- und anzeigepflichtigen Berufsgruppen sind unter folgendem
Link abrufbar:
www.gewaltinfo.at (Bundeskanzleramt)

Fur Berufsgruppen ohne gesetzliche Mitteilungs- oder Anzeigepflicht

28 hitps://www.gewaltinfo.at/recht/mitteilungspflicht-an-die-kinder-und-jugendhilfe.html

29 hitps://www.gewaltinfo.at/recht/anzeige/
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Bei schweren, strafrechtlich relevanten Gewalthandlungen wird eine
Anzeige empfohlen (Beratung durch Kinderschutz- oder
Gewaltschutzzentren mdglich).

Bei schweren, strafrechtlich relevanten Gewalthandlungen wird eine
Mitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe empfohlen, sofern der Schutz
der betroffenen Kinder oder Jugendlichen nicht anderweitig sichergestellt
werden kann.

Bei mittelschweren Ubergriffen oder Grenzverletzungen ist eine
Mitteilung an die Kinder- und Jugendhilfe optional.

5.4. Handlungsleitfaden bei Verdacht fur Mitarbeitende

Jeder Verdachtsfall wird ernst genommen und nach einem klar definierten Prozess
behandelt. Wenn keine unmittelbare Gefahr besteht, Gbernehmen die
Schutzbeauftragten die ersten Klarungen und entscheiden Uber weitere Schritte in
Absprache untereinander, mit dem Leitungsteam und ggf. mit externen Stellen.

Der Prozess umfasst:

Meldung: Unverzigliche Meldung von Verdachtsfallen an die
Schutzbeauftragten und/oder die Ombudsstelle.

Ermittlung: Erste Klarung der Sachlage und Einbeziehung externer Stellen
bei Bedarf.

MaRnahmen: Ergreifen von SchutzmalRnahmen flr die Betroffenen. In
schwerwiegenden Verdachtsfallen kann dies auch den voribergehenden
Ausschluss oder die Suspendierung von haupt- oder ehrenamtlichen
Mitarbeitenden umfassen — dabei gilt die Unschuldsvermutung.
Dokumentation: Sorgfaltige Dokumentation aller Schritte und
Entscheidungen durch die haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeitenden (siehe
Anhang 7.4. Dokumentationshilfe).

Jeder Hinweis, Verdacht oder Vorwurf in Bezug auf Gewalt, Missbrauch oder
sexuelle Ubergriffe wird dokumentiert und konsequent verfolgt. Es ist unerlasslich,
dass sich alle Mitarbeitenden an die vorgegebenen Richtlinien halten. Besonders
wichtig ist ein vertrauenswiirdiger Umgang mit sensiblen Informationen — diese
durfen ausschlief3lich mit den zustandigen Personen (Gewaltschutz-,
Kinderschutzbeauftrage und Pfarrer*innen) geteilt werden.

Wann soll berichtet werden?

Wenn eine Person beschuldigt wird, gewalttatig zu sein, Missbrauch zu
begehen oder sexuelle Ubergriffe zu veriiben.

Wenn ein Kind, Jugendlicher oder Erwachsener berichtet, eine dieser
Gewaltformen erlebt zu haben — unabhangig davon, ob dies innerhalb oder
aulderhalb der Pfarrgemeinde geschah.
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« Wenn Mitarbeitende beschuldigt werden, Kindern, Jugendlichen oder
Erwachsenen gegenulber gewalttatig oder Gbergriffig zu sein.

« Wenn auffallige und nachhaltige Veranderungen im Verhalten oder in der Art,
Beziehungen zu gestalten, beobachtet werden.

An wen kann man sich wenden? Siehe Kapitel 5.2 und 5.3.

Umgang mit Meldungen von Gewalt, Missbrauch oder sexuellen
Ubergriffen

Wenn sich Kinder, Jugendliche oder Erwachsene an haupt- oder ehrenamtliche
Mitarbeitende wenden und von Gewalt, Missbrauch oder sexuellen Ubergriffen
berichten, sind folgende Schritte zu beachten:

« Besonnen reagieren: Ruhe bewahren und uberlegt handeln.
« Bestadtigung des richtigen Handelns: Den Betroffenen versichern, dass es
richtig war, sich anzuvertrauen.
o Aufmerksam zuhodren: Nicht unterbrechen, sondern geduldig zuhoren.
« Dokumentation: Das Gehorte sachlich festhalten (siehe Anhang 7.7.
Dokumentationshilfe).
o Keine vorschnellen Versprechen: Es dirfen keine Zusagen gemacht
werden, die moglicherweise nicht eingehalten werden kdnnen.
« Vertraulichkeit und weitere Schritte:
o Falls Verschwiegenheit zugesagt wurde, muss diese eingehalten
werden.
o Besteht keine seelsorgerliche Verschwiegenheitspflicht (wie z. B. fur
Pfarrer*innen), kann direkt die Ombudsstelle kontaktiert werden.
o Esist wichtig, den Kontakt zu den Betroffenen aufrechtzuerhalten und
weitere Schritte in Absprache mit ihnen zu planen.
o Eine vorschnelle Intervention kann traumatisierend wirken —
insbesondere Kinder und Jugendliche kdnnten Konsequenzen ihrer
Offenheit als Bestrafung wahrnehmen und in Zukunft schweigen.
« Ernstnehmen der Aussagen: Auch wenn das Gesagte schwer zu glauben ist
— es muss mit der notigen Sorgfalt behandelt werden.

Die wichtigsten Botschaften fur die betroffene Person:

Llch bin fiir dich da.“

,Ich glaube dir.“

,Du bist nicht allein.“

,Du bist nicht schuld.“

.Ich werde nichts ohne deine Zustimmung tun. Ich hole mir Hilfe, um dich
bestmdglich zu unterstiitzen.”

,Das, was passiert ist, ist nicht in Ordnung. Das ist Gewalt.”
60



Ernst Machen - Meldungen von (Verdachts-)Fallen werden E.R.N.S.T.2° genommen:

E

R N S T

Erkennen Ruhe Nachfragen, Sicherheit Tater*in

von Gewalt- bewahren behutsam herstellen stoppen

Anzeichen Interesse & Betroffenen
zeigen schutzen

Nachste Schritte:

Kontaktaufnahme mit Schutzbeauftragten und/oder Ombudsstelle (siehe
5.3). Bei Gefahr im Verzug sofort die Polizei verstandigen.

Sicherung der betroffenen Person: Es muss gewahrleistet sein, dass das
Kind, der/die Jugendliche oder die erwachsene Person in Sicherheit ist. Falls
medizinische Hilfe erforderlich ist, sollten die behandelnden Arztinnen dariiber
informiert werden, dass es sich um ein Schutzthema handelt.

Information der Eltern/Erziehungsberechtigten: Bei Kindern oder
Jugendlichen durfen Eltern oder Erziehungsberechtigte erst nach
Ricksprache mit den Schutzbeauftragten tGber die weiteren Schritte informiert
werden.

Dokumentation der Aussagen: Die Inhalte der Gesprache sind schriftlich
festzuhalten.

Erreichbarkeit fur Riickfragen: Der*die Schutzbeauftragte und/oder die
Ombudsstelle sollte auch in den Tagen nach der Meldung fur Riuckfragen zur
Verflgung stehen, um die weitere Vorgehensweise zu klaren.

Fortlaufender Kontakt: Der Kontakt zur betroffenen Person (Kind,
Jugendlicher oder Erwachsener) sollte aufrechterhalten werden, um
sicherzustellen, dass sie nicht schutzlos der Dynamik der Ereignisse
ausgeliefert ist.

30 Vgl. Regina Neu—Nikolaj Sprenger— Birgit Kohlhofer: E.R.N.S.T. machen /Ernst machen. Sexuelle
Gewalt unter Jugendlichen verhindern — Ein padagogisches Handbuch (Kdin 2008).
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6. Dokumentation, Evaluierung und Weiterentwicklung

Eine sachgerechte Dokumentation schafft Transparenz und ermdglicht eine
kontinuierliche Weiterentwicklung. Unser Ziel ist es, durch fortlaufendes internes
Lernen den Gewaltschutz in der Evangelischen Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B. stetig
zu verbessern.

Die Schutzbeauftragten (Kinderschutzbeauftragte und Gewaltschutzbeauftragte) sind
fur die langfristige Umsetzung des Schutzkonzepts verantwortlich und werden dabei
vom Pfarrteam unterstitzt. Die MalRnahmen umfassen:

o Dokumentation:
Die Umsetzung der Malinahmen sowie die Bearbeitung von Beschwerden,
Verdachts- und Fallmeldungen werden dokumentiert und archiviert.
o Die Schutzbeauftragten (KSB und/oder GSB) sind fur die
Dokumentation der Beschwerde- und Fallbearbeitung zustandig.
o Die Dokumentation der Mallnahmenumsetzung wird von der
Gewaltschutzbeauftragten Birgit Rippl zentral verwaltet.
o Berichterstattung:
Mindestens einmal jahrlich werden die dokumentierten Ergebnisse im
Presbyterium besprochen und analysiert.
« Evaluation und Weiterentwicklung:
Das Schutzkonzept wird ein Jahr nach seiner Verabschiedung erstmals
evaluiert und anschlieRend regelmalig — spatestens alle drei Jahre —
Uberprift und weiterentwickelt.
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7.Anhange

7.1. Antrag auf Ausstellung einer Strafregisterbescheinigung

Antrag

auf Ausstellung einer Strafregisterbescheinigung

An

Ich beantrage die Ausstellung einer
[] strafregisterbescheinigung gem. § 10 Abs.1 Strafregistergesetz

[ strafregisterbescheinigung ,Kinder- und Jugendfiirsorge” gem. § 10 Abs. 1a Strafregistergesetz
und lege die dafiir nétige Bestatigung des Dienstgebers/des kiinftigen Dienstgebers/der
Organisation meiner ehrenamtlichen Tatigkeit bei '

[ strafregisterbescheinigung ,Pflege und Betreuung* gem. § 10 Abs. 1c Strafregistergesetz
und lege die dafiir nétige Bestéatigung des Dienstgebers/des kiinftigen Dienstgebers/der
Organisation meiner ehrenamtlichen T&tigkeit bei '

t rin r 3 O DZ reff i kreuzen / auswihlen!

Akademische(r) Grad(e) (vorangestellt)

Familienname(n)
zum Zeitpunkt der Antragstellung |

samtliche friheren Familiennamen

Vorname(n) \
Akademische(r) Grad(e) (nachgestellt) }
Geburts&atum 7 (TT.MM.JJJY) Geschlecht: (O mannlich O weiblich
Geburtsort (O, polit. Bezirk, Land, Staat)

Staatsangehdrigkeit(en)

Vornamen der leiblichen Eltern | Vater: ‘ Mutter:

| Art: Ausstellende Behorde:

Vorgewiesene Dokumente
Daten der vorgewiesenen Dokumente (Nachweise der
Identitat, Staatsangehdrigkeit(en) und friherer Namen; | |

Datumsangaben bitte in der Form TT.MM.JJJJ) | Nummer: Ausstellungsdatum:
|
Art: Ausstellende Behdrde:
‘ Nummer: Ausstellungsdatum:
Art: Ausstellende Behorde:
[
| Nummer: Ausstellungsdatum:

Bitte wenden!

1  GemaR § 10 Abs.1b bzw. 1d Strafregistergesetz darf eine Strafregisterbescheinigung ,Kinder- und Jugendfiirsorge” bzw. ,Pflege
und Betreuung" nur ausgestellt werden, wenn aus dieser Bestétigung hervorgeht, dass sie benétigt wird, um lhre Eignung fiir eine
bestimmte berufliche oder organisierte enrenamtliche Tatigkeit, die hauptséchlich die Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung,
Pflege oder Ausbildung Minderjéhriger bzw. die Pflege und Betreuung wehrloser Personen umfasst, zu priifen.



| Fur den Fall, dass die Bescheinigung(en) nicht sofort ausgefolgt werden kann (kénnen), ersuche ich um Zustellung
| (Eine Z ist von Angehéri derer EU-Mitglied: jedenfalls eir )

| mittels ‘ O RSa (eigenhandig) QO Normalbrief

Adressat ‘

|

StralRe, Hausnummer, Stiege, Tiir

Postleitzahl, Ort, Staat

1
|

| Nur fiir eine Strafregisterbescheinigung gem. § 10 Abs. 1 Strafregistergesetz:
Die Bescheinigung dient

QO als Zeugnis (gegeniiber jedermann; die Angabe einer bestimmten Stelle entfallt).

QO nur zur Vorlage bei... (genaue Bezeichnung der Stelle)

Bezeichnung des Adressaten ?

Stralle, Hausnummer, Stiege, Tir

| Postleitzahl, Ort, Staat

|
| Nur fiir eine Strafregisterbescheinigung "Kinder- und Jugendfirsorge" gem. § 10 Abs. 1a Strafregistergesetz:
Die Bescheinigung dient

QO als Zeugnis (gegentiber jedermann).

QO nur zur Vorlage bei der in der Bestéatigung angefiihrten Stelle.

Nur fiir eine Strafregisterbescheinigung "Pflege und Betreuung" gem. § 10 Abs. 1c Strafregistergesetz:
Die Bescheinigung dient

QO als Zeugnis (gegentiber jedermann).

O nur zur Vorlage bei der in der Bestatigung angefiihrten Stelle.

Nur fiir Angehorige anderer EU-Mitgliedstaaten:

'Ich verlange die Einholung einer Auskunft aus dem Strafregister meines ‘ O Ja O Nein
Herkunftsstaates und gebe meine Zustimmung zur Erteilung der Auskunft: ?
|
| Nationale Identitdtsnummer: ¢ (sofern im Herkunftsstaat vorgesehen)
| . I
Ort, Datum Unterschrift

2 Als Adressat ist eine natirliche oder juristische Person, nicht aber die Antragstellerin oder der Antragsteller anzugeben.

3 Wenn Sie Angehdrige oder Angehdriger eines anderen EU-Mitgliedsstaates sind, kdnnen Sie verlangen, dass die
Landespolizeidirektion Wien, Strafregisteramt, auch eine Auskunft aus dem Strafregister Ihres Herkunftsstaates einholt; diese

Informationen werden lhnen vom Strafregisteramt an die o.a. Adresse in der von lhnen gewihlten Variante zugestellt, sobald sie

dort vorliegen.

Einige EU-Staaten verlangen hierzu eine ausdriickliche Zustimmung Ihrerseits; wenn Sie die Einholung der Auskunft aus lhrem
Herkunftsstaat verlangen, erteilen Sie damit auch diese Zustimmung.

Ob Ihr Herkunftsstaat Auskunft aus seinem Strafregister erteilt, richtet sich allein nach den Gesetzen dieses Staates.

4 Wenn in Ihrem Herkunftsstaat eine Identitatsnummer (persénliche Identifikationsnummer, Personenkennziffer o. &.; meist im
Reisedokument enthalten) vorgesehen ist, geben Sie diese hier an.
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7.2. Beilage zum Antrag auf Ausstellung einer erweiterten
Strafregisterbescheinigung

Beilage

zum Antrag auf Ausstellung einer
D Strafregisterbescheinigung , Kinder- und Jugendfiirsorge” gem. § 10 Abs. 1a Strafregistergesetz
Bestatigung gem. § 10 Abs. 1b Strafregistergesetz 1968

D Strafregisterbescheinigung ,Pflege und Betreuung” gem. § 10 Abs. 1c Strafregistergesetz

Bestdtigung gem. § 10 Abs. 1d Strafregistergesetz 1968

D Strafregisterbescheinigung ,terroristische und staatsfeindliche Strafsachen sowie Vélkermord,
Verbrechen gegen die Menschlichkeit, Kriegsverbrechen” gem. § 10 Abs. 1e Strafregistergesetz

Bestdtigung gem. § 10 Abs. 1f Strafregistergesetz 1968

Ich bestatige, dass Frau/Herr D QO Zutreffendes bitte ankreuzen / auswihlen!

Akademische(r) Grad(e) (vorangestellt) ‘
| Familienname(n) |

Vorname(n)

Akademische(r) Grad(e) (nachgestellt)

Geburtsdatum (TT.MM.IIL)

1) in meinem Verantwortungsbereich als (Bezeichnung der Tatigkeit)
QO beschiftigt ist O beschiftigt werden soll

2) dass diese
QO berufliche QO organisierte ehrenamtliche

Tatigkeit hauptsachlich
die Beaufsichtigung, Betreuung, Erziehung, Pflege oder Ausbildung Minderjdhriger
die Pflege und Betreuung wehrloser Personen
einen oder mehrere der in § 10 Abs. 1f Strafregistergesetz angefiihrten Bereiche
umfasst

3) die Strafregisterbescheinigung ,Kinder- und Jugendfiirsorge”
die Strafregisterbescheinigung ,Pflege und Betreuung”
die Strafregisterbescheinigung ,terroristische und staatsfeindliche Strafsachen sowie Vélkermord, Verbrechen
gegen die Menschlichkeit, Kriegsverbrechen”
fur die Priifung der Eignung der/des Genannten zur Ausiibung dieser Tatigkeit benétigt wird.

Dienstgeber bzw. Organisation:

Bezeichnung

StraBe, Hausnummer, Stiege, Tir

Postleitzahl, Ort, Staat |

Ort, Datum Name, Unterschrift, firmenmaRige Fertigung
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7.3. Checkliste Strafregisterbescheinigung (Stand: September 2025)
AUSSTELLUNG EINER STRAFREGISTERBESCHEINIGUNG

Damit du ohne Probleme zu deiner kostenfreien Strafregisterbescheinigung kommst,
haben wir dir eine kurze Checkliste erstellt.

Bendtigte Unterlagen
o Das Antragsformular — von dir (der/dem Ehrenamtlichen) ausgefilit.

Eine Vorlage dazu findest du hier unter 7.1. oder du gehst auf
oesterreich.gv.at.

o Ein amtlicher Lichtbildausweis als Identitdtsnachweis
(z.B. Reisepass oder Fuhrerschein).

Zum Nachweis friher geflhrter Namen (die im Antrag anzufihren sind): z.B.
Geburtsurkunde, Heiratsurkunde, Scheidungsurkunde, Adoptionsurkunde.

Fur Angehdrige eines anderen EU-Mitgliedstaates ein Nachweis Uber die
Staatsangehdrigkeit.

Bestatigungen und Voraussetzungen fir eine kostenfreie Ausstellung

Fir eine komplette Gebuhrenbefreiung benotigst du eine Bestatigungen von deiner
Einsatzstelle:

o Bestatigung von deiner Einsatzstelle, dass es sich bei deiner Tatigkeit um
FreiwilligesEngagement gemaR § 3 Abs. 1 Z 42 EStG 1988 handelt.

Bei einer erweiterten Strafregisterbescheinigung musst du auch noch an
Folgendes denken:

o Fur eine erweiterte Strafregisterbescheinigung (z. B. Kinder- und
Jugendflursorge gem. §10 Abs. 1b Strafregistergesetz 1968) nimm erganzend
zum Antragsformular auch die Beilage (7.2.)_mit, die von deiner Einsatzstelle
auszufiillen ist.

Wird die Bescheinigung nicht selbst abgeholt, ist eine Vollmacht der Antragssteller*in
notwendig.
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7.4. Dokumentation der Strafregisterbescheinigung, der Erweiterten
Strafregisterbescheinigung, Kenntnisnahme des kirchlichen
Verhaltenskodex sowie Teilnahme an der Gewaltschutz-Basisschulung

Vor- und Nachname:

Tatigkeitsbereich(e):

Datum der Einsichtnahme in die Strafregisterbescheinigung:
Erweiterte Strafregisterbescheinigung(en):

Ausstellungsdatum der (Erweiterten) Strafregisterbescheinigung(en):

Liegt eine einschlagige Verurteilung vor? (Ja / Nein)
Darf die Tatigkeit aufgenommen werden? (Ja / Nein)
Anmerkungen:

Kenntnisnahme des kirchlichen Verhaltenskodex: (Datum)
Teilnahme an der Gewaltschutz-Basisschulung: (Datum)
Beginn der ehrenamtlichen Tatigkeit: (Datum)
Unterschrift auf der aktuellen Mitarbeiter*innenliste (Ja / Nein)
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7.5. Selbstauskunft zur Vorlage bei kurzfristiger Aufnahme einer
Tatigkeit

Erklarung zur Selbstauskunft

Ich,

geboren am,

erklare hiermit:

« Ich bin nicht wegen einer Straftat gemaR §§ 201-208, 212, 213, 215, 218, 219,
312, 312a, 313 StGB (Strafgesetzbuch Osterreich) rechtskraftig verurteilt
worden.

« Es st kein Verfahren gegen mich wegen einer dieser Straftaten anhangig.

« Ich verpflichte mich, den Trager der Einrichtung bzw. die zustandige Stelle
unverzuglich zu informieren, falls gegen mich ein entsprechendes Verfahren
eingeleitet wird.

Falls eine Strafregisterbescheinigung Kinder- und Jugendfiirsorge bzw.
Betreuung und Pflege erforderlich ist und ich zur Beantragung berechtigt bin, werde
ich diese nach Erhalt unverziglich an die Evangelische Pfarrgemeinde Floridsdorf
A.B. weiterleiten.

Ort, Datum:
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7.6. Verhaltenskodex und Selbstverpflichtung der Evangelische
Pfarrgemeinde Floridsdorf A.B.

zum Umgang mit Verletzungen gegen die Selbstbestimmung und Wiirde.

Die Evangelische Pfarrgemeinde Wien Floridsdorf A.B. ist sich bewusst, dass
Gewalt, Grenzverletzungen und Missbrauch Uberall geschehen, in einer Kultur des
Schweigens, des Verleugnens und des Wegschauens aber ,gedeihen® konnen.

Wer Angebote in der Evangelische Pfarrgemeinde Wien Floridsdorf A.B. wahrnimmt
oder in ihr mitarbeitet ist vor allen Formen von Gewalt zu schiitzen. Jede Handlung
und jedes Verhalten, das die Achtung und Wurde eines anderen Menschen und
dessen Entwicklung verletzt, widersprechen dem Grundgedanken kirchlichen
Handelns.

Verpflichtung des/der Beschaftigten:

Ich,

(Nachname, Vorname) (Geburtsdatum)

bin in der Evangelischen Pfarrgemeinde Wien Floridsdorf A.B als

(Bezeichnung der Tatigkeit / Bereich) tatig.

Ich verpflichte mich, alles in meinen Mdéglichkeiten Stehende zu tun, damit Kirche ein
Schutz- und Kompetenzort fir Menschen ist. Besonders in der Zeit, in der ich fur
Personen verantwortlich bin, trage ich dazu bei, dass sie vor Gewalt, korperlichem
und seelischen Schaden geschitzt sind.

Schutz & Verantwortung: Ich tbernehme Verantwortung fur das Wohl der Kinder,
Jugendlichen und schutzbedurftigen Erwachsenen in unserer Gemeinde. Ich schitze
sie vor jeder Form von Gewalt, Vernachlassigung und Machtmissbrauch.

Wertschatzung & Respekt: Ich begegne allen Menschen unabhangig von Alter,
Geschlecht, Herkunft oder Religion mit Respekt. Diskriminierung und jegliche Form
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von korperlicher, verbaler oder psychischer Gewalt haben keinen Platz in meinem
Handeln.

Achtung personlicher Grenzen: Ich respektiere die Intimsphare und Grenzen anderer
und achte darauf, dass auch sie im Miteinander gewahrt werden. Sexualisierte
Kontakte zu Schutzbefohlenen sind ausgeschlossen. Ich reflektiere mein eigenes
Verhalten und wahre eine professionelle Nahe-Distanz-Balance.

Wachsame Haltung & Verantwortlichkeit: Ich achte auf mogliche
Grenzuberschreitungen, sei es durch Mitarbeitende oder Teilnehmende, und spreche
diese an, anstatt sie zu ignorieren.

Weiterbildung & Reflexion: Ich bin bereit, mein Wissen zum Schutz vor Gewalt und
Missbrauch durch Schulungen und Fachberatungen zu erweitern. Bei Unsicherheiten
oder Verdachtsfallen suche ich kompetente Hilfe. Ich reflektiere mein Verhalten und
nehme Unterstitzung an, wenn ich an meine Grenzen stol3e.

Starkung & Beteiligung: Ich fordere eine Umgebung, in der Kinder, Jugendliche und
schutzbedurftige Erwachsene ihre Rechte wahrnehmen konnen. lhre Meinung ist
wertvoll, und sie sollen altersgerecht in Entscheidungsprozesse eingebunden
werden.

Offene Kommunikation & Beschwerdemdglichkeit: Ich nehme Sorgen, Wiinsche und
Kritik ernst und ermutige dazu, Anliegen offen anzusprechen. Ich informiere Uber
Beschwerdemdglichkeiten und gehe verantwortungsvoll mit Hinweisen auf
grenzverletzendes Verhalten um. Beschwerden werden ernst genommen und
vertraulich behandelt.

Melde- & Interventionspflicht: Bei Verdacht auf Gewalt oder Diskriminierung muss
dies sofort an die zustandigen Stellen gemeldet werden (Vorgesetzte,
Gleichstellungsbeauftragte, Ombudsstelle). Die seelsorgerliche Verschwiegenheit
bleibt gewahrt.

Aktives Handeln gegen Gewalt: Gewalt wird nicht ignoriert. Ich setze mich aktiv
gegen Gewalt, Diskriminierung und Ubergriffiges Verhalten ein. Bei Verdachtsfallen
wende ich mich an die zustandigen Stellen und handle gemaR dem Schutzkonzept
unserer Gemeinde.

(Unterschrift) (Datum)
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7.7. Dokumentationshilfe

Das digitale Meldeformular fir (Verdachts-)Falle von Gewalt ist als Anhang 3 unter
~LAnhange zur Gewaltschutzrichtlinie“ auf der Homepage der Beschwerdestelle fir
Gewaltschutz der Evangelischen Kirche A.B. in Osterreich zu finden:
https://evang.at/kirche/gewaltschutz/.

FUr die Meldung sollten folgende Informationen erfasst und via Mail an die
Beschwerdestelle fiir Gewaltschutz der Evangelischen Kirche A.B. in Osterreich
gemeldet werden.

Senden an: ombudsstelle@evang.at

Wichtige Angaben:

1. Angaben zur meldenden Person

Name:

Funktion / Position:

Gemeinde / Einrichtung:
Telefonnummer:

E-Mail-Adresse:

Beziehung zur betroffenen Person:

2. Angaben zur betroffenen Person

Name (falls bekannt):

Geschlecht:

Geburtsdatum / Alter:

Zugehorigkeit (z. B. Kirchengemeinde, Einrichtung):

3. Art des Vorfalls

Datum / Zeitraum des Vorfalls:
Ort des Vorfalls:
Art der vermuteten oder beobachteten Gewalt:

O Korperliche Gewalt
O Psychische Gewalt
[0 Sexuelle Gewalt

O Vernachlassigung
0 Andere:

Kurze Beschreibung des Vorfalls / der Beobachtungen:
(Bitte mdglichst konkrete Angaben machen: Was ist passiert? Wer war beteiligt? Gab
es Zeugen?)
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4. Erste MaBRnahmen / Reaktionen

Wurde bereits etwas unternommen?

O Ja 0O Nein

Wenn ja, was genau? (z. B. Gesprach, Wer wurde vom Vorfall informiert
(Vorgesetzte™, Leitung, Erziehungsberechtigte*r, Angehorige*r, Kolleg*innen, Polizei,
Arzt, Presse, Medien, Kinder- und Jugendhilfe, Kinder- und Jugendanwaltschaft,
andere), weitere Schritte die gesetzt wurden):

5. Einschatzung zur Gefahrdung

Besteht aus lhrer Sicht akute Gefahr fir die betroffene Person?
O Ja O Nein O Unklar

Falls ja, wurde bereits der Kriseninterventionsdienst / die Polizei / das Jugendamt
kontaktiert?

O Ja O Nein
Wenn ja, wann und durch wen:

6. Weiteres

Gibt es weitere relevante Informationen oder Einschatzungen?
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